PAI HOC QUOC GIA TP. HCM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC i} Poc lap - Tw do - Hanh phic
KHOA HOC XA HQI VA NHAN VAN
S6: 194 XHNV-KT&PBCL Thénh phé Hé Chi Minh, ngay46thdng 12 nim 2022

V/v phd bién Béo céo tong két khio sit
sinh vién tot nghiép chinh quy vén bang 1

nim 2021
Kinh guri:
- Céac khoa/bd mon;
- Phong Dao tao;

- Phong Cong tac sinh yién;
- Phong Quaén tri - Thiét bi.

Thuc hién Ké hoach s 42/KH-XHNV-KT&PBCL ngay 30 thang 9 nam 2021 cua
Trudng ban Chi dao khéo sat Trudong Pai hoc Khoa hoc Xa Hoi va Nhan Vin, Dai hoc Qubc gia
Thanh phé Hd Chi Minh v& viée khao sét sinh vién t5t nghiép chinh quy vén bang 1 nam 2021.

Can clr vao ndi dung ctia cac phiéu khao sat thu thap duoc tir sinh vién tt nghiép
nam 2021 cia 28 khoa/bd mén, Phong Khao thi va Dam bao chét lugng da tién hanh xu 1y sé
liéu va hoan thanh Bao céo téng két khao sat sinh vién t6t nghiép chinh quy vin bing 1 nim
2021.

Ban Chi dao ldy y kién phan hdi cac bén lién quan cong bd Bdo cdo téng két khdo sdt
sinh vién tot nghiép chinh quy van bang 1 ndm 2021 (Phy luc I va II dinh kém) dé cac khoa/bo
mon va don vi co6 lién quan nam duoc tinh hinh, rat kinh nghiém va lén ké hoach cai tién trong
cong tac quan 1y, to chirc giang day va hd trg sinh vién.

Dé nghi cdc don vi lién quan pho bién dén toan thé vién chirc va ngudi lao dong ndi dung
cua Bdo cédo nay.

Trén tron%ré‘}ﬁ//

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Luu: HC-TH, KT&PBCL




Phu luc I
BAO CAO TONG KET KHAO SAT SINH VIEN TOT NGHIEP CHINH QUY
VAN BANG 1 NAM 2021 TRUONG PH KHXH&NV, PHQG-HCM

(Ban hanh kém theo Céng van s6 194/ XHNV-KT&DBCL ngay46 thdng 12 nim 2022
ciia Truomg PH KHXHENV, PHOG-HCM)

I. TONG QUAN

nhim:

\ trinh dao tao va cép co s& gido duc.

Muc dich khéo sat
Trudng Dai hoc Khoa hoc X& hdi va Nhén vin, Dai hoc Qudc gia Thanh pho H6 Chi Minh
(PH KHXH&NV, PHQG-HCM) hang ndm thyc hién khéo sat sinh vién t5t nghiép (SVIN)

- Daénh gia ty 1€ tim dugc viéc lam ciia SVIN chinh quy van béng 1, cir nhén tai nang, chit
lugng cao, ddéng thoi luong gis kha nang dap tmg cia SVTN vé kién thirc va k¥ ning
trong cong viéc hién tai theo nhu céu xa hdi;

- Gitp Nha trudng thu nhén thdng tin khach quan v& “san phdm dao ta0”, ¢é c4n cir 4é diéu
chinh, cai tién cong tac quén ly, tuyen sinh va dao tao ph hop véi nhu cdu xa héi;

- Xéy dung h¢ théng co sé dit liéu vé SVIN;

- Cung cap minh chimg phuc vu cho cong tic danh gia, kiém dinh chét lwong cip chuong

2021 chi yéu qua hinh thic: khao sat
online théng qua hd trg cia phin mém
google docs, giri phiéu khao sét (PKS) qua
email. Bén canh d6, mét s6 khoa/bd mén
st dung hinh thirc phat PKS giy, goi dién
thoai phong vin SVTN.

Két qua khao sat thu vé 1597 PKS trong
d6 c6 1580 PKS hop 18 trén tdng s 1755
SVIN chinh quy vin bing 1 cia toan
trudng, dat ty 16 90.03%. Ty 1€ phan héi
nay tuong duong véi ty 16 phan hdi cla

nhitng nim truéc ddy (tir nam 2012 dén

Qn 2018).

f Hinh thire khéo sat \
Nha trueong thyc hién khao s&t SVIN ndm

nim 2019, nim 2020 va cao hon so véi

4 )

Thoi gian khao sat
Duéi su chi dao ciia Ban Chi dao 14y ¥

kién phan hdi cdc bén lién quan, Phong
Khao thi vd Pam bao chét lugng
(P.XT&PBCL) di phdi hop cing véi
Ban Lién lac Cyu sinh vién va Nha
tuyén dung tai 28 khoa/bd mén tryc
thudc trudng, tién hanh khao sat SVIN
nim 2021 theo danh sich 3 dot cong
nhén t8t nghiép. Cu thé, thoi gian thuc
hién khao sat tir thang 01/2022 dén
thang 10/2022.

N _/
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II. PHAN TiCH KET QUA KHAO SAT SINH VIEN TOT NGHIEP NAM 2021

1. Tinh hinh chung

Sau bdn nim tridn khai thyc hién cong vin sé 70/XHNV-KT&DBCL vé viéc khao sat
tinh hinh viéc 1am cua sinh vién t6t nghiép theo chi thi cia Ban gidm hiéu, hoat dng khao sat
SVTN di én dinh va dat hiéu qua. Sé lvong khoa/by mén thu PKS SVTN dat ty 1¢ 100% ting
gép d6i so v6i nim truée. Cu thé: 13/28 khoa/bd moén thu PKS SVIN dat ty 1€ 100%, 14
khoa/b mén thu PKS SVTN dat ty 16 tir 71.2% dén 98.2%, riéng Khoa Viét Nam hoc dat ty 1&
khao sat SVIN du6i 70% (xem Biéu do I).
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Bidu dd 1: Ty lé SVTN tra oi PKS trén tong sé SVIN ciia timg nganh hoc cia khoa/b mon
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Theo két qua khdo sat thu duge, trong 1580 SVTN (287 nam, 1293 nir) tham gia tra 161
khao sat c6 1280 SVTN nam 2021 da ¢6 viéc lam, chiém ty 1¢ 81% va 300 SVTN chua c6 viée
lam, chiém 19% (trong d6 c6 60 SVTN dang tiép tuc hoc sau dai hoc va tham gia céc khoa hoc
ngin han khéc). Ap dung céch tinh ty 1& SVTN c6 viéc lam theo cong vin s6 3943/BGDDT-
GDDPT ngay 31/8/2018 {(Sé lugng SVTN c6 viéc lam + Sé lwong SVTIN chua c6 viée lam
nhung dang hoc nang cao)/ Téng s& SVTN duoc khao sat phan hdi} thi ty 18 SVTN nim 2021
¢6 viée 1am 12 84.8%, thap hon tir 2.3% dén 4.9% so véi SVTN céc nam trude ddy (giai doan
2017 dén 2020) (xem Biéu do 2).
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Biéu db 2: Ty Ié SVTN cé viéc lam trong 5 ndm gan day
Vé xép loai t6t nghiép ctia SV trong 1580 SVTN nam 2021 tham gia khao sét c6:
- 1113 SVTN(chiém 70.4% ) xép loai khd
- 295 SVTN (chiém 18.7% ) xép loai gi6i
- 171 SVTN (chiém 10.8% ) xép loai trung binh khd
- 1 SVTN (chiém 0.1%) xép loai xudt séic |
Khao sat vé kha nang sir dung tin hoc vin phong, 831/1580 SVIN (chiém 52.6%) tu danh gia

kha nang tin hoc & muc trong ddi thanh thao (xem Biéu dé 3).
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39.3

e Khongsirdung  *Khongthanhthao  ® Twong d6ithinhthao = Thanhthao  wRét thanh thao

Biéu db 3: Khd ndng sir dung tin hoc viin phong trong cong viéc hién nay cua SVIN

Tuw dénh gia vé kha ning sit dung ngoai ngit (14 ngoai ngir 2 d6i véi sinh vién chuyén
ngit) hién nay ctia SVIN, bang héi st dung thang do Likert 5 mitc @5 tie 1 = “khong sir dung
dieoe” dén 5 = “rdt thanh thao”. Khi @6, gié tri cac mirc do = (gi tri 16n nhét - gia trj nho
nhét)/sé lugng cac mirc d6 = (5-1)/5 =0.8. Do d6, y nghia cdc mic duge phén chia nhu sau:

1.0 — 1.80: SVTN khong str dung dugc

1.81 —2.60: SVTN khong thanh thao

2.61 —3.40: SVTN tuong dbi thanh thao

3.41 —4.20: SVTN thanh thao

4.21—5.00: SVTN rét thanh thao

Véi cach quy dbi trén, két qua khao sat vé kha ning sir dung ngoai ngit cia SVIN duogc
thé hién duéi bang sau (xem Bdng I). |

Bang 1: Khd ning sir dung cdc ky ndng ngoai ngit cua SVIN

Kha niing si dung | Khoéng Khong | Tuong @5i | Thanh | Rétthanh | PTB
ngoai ngit cia st dung | thanh thao | thanh thao thao thao
SVIN dugc (%) (%) (%) (%) (%)

K¥ ning nghe 0.4 15.6 55.1 25.1 3.9 3.17

K ning néi 0.5 20.4 53.9 22.1 3.1 3.07

Ky ning doc 0.6 8.7 51.4 34.0 5.3 3.35

K§ ning viét 0.8 20.8 52.8 23.1 2.6 3.06




Két qua & bang 1 cho thdy ca 4 k¥ ning nghe, néi, doc, viét cia SVIN nam 2021 déu &
mitrc d6 tuong d6i thanh thao, trong d6 k¥ ning doc ¢6 thang diém trung binh cao nhat véi 3.35
diém, tiép theo 1in Iuot 14 céc k¥ ning: k¥ ning nghe (PTB= 3.17), k¥ ning néi (DTB=3.07)
va k¥ ning viét (PTB=3.06). So sanh v&i két qua khéo sat vé kha ning st dung ngoai ngit ciia
SVTN nim 2020, ba ky ning néi, doc, viét ciia SVTN nim 2021 déu dugc d4nh gid thip hon
tir 0.2 dén 0.5 diém so véi SVIN nim 2020.

2. Théng tin vé sinh vién tdt nghiép di cé vige 1am

Duéi day 12 phin phén tich thong tin phan hdi ciia 1280 SVTN nim 2021 da ¢6 vige 1am
dugce tinh = 100%. |

Thoi gian xin viée ciia SVIN

Thoi diém SV tét nghiép dai hoc dugc tinh tir khi nha trudng ky quyét dinh tt nghiép.
Két qua khao st cho thdy SVTIN cé viéc lam ngay truée khi tdt nghiép 1a 28.7%, thoi gian
dudi 3 thing 48 im duoc viéc 1am 13 58.8%, tir 3 dén dudi 6 thing 12 1.8%, tir 6 dén dudi 12
thang 13 4.7%. Nhu véy, da s6 SVTN c6 viéc lam trohg khoéng thoi gian dudi 3 thang sau khi
t6t nghiép (chiém 87.5% ).

Kénh théng tin hé tro tim viéc

SVTN tim duge cong viéc chi yéu la théng qua phuong tién truyén théng (chiém 54.6%),
tiép theo 1an luot 1a: thong qua sy gidi thiéu cia ngudi thdn va ban beé (chiém 34.2%), do
trudng gidi thidu (3.8%), théng qua trung tdm gidi thi€u viéc 1am (chiém 2%), thong qua hoi
cho viéc 1am (chiém 1%) va 4.3% SVTN tim viéc lam thong qua céc kénh thong tin khéc hodc
fur tao viéc lam.

Vi tri viéc 1am, thoi gian 1am viéc va thanh phén kinh té ciia td chirc, co' quan noi

SVTN lam viée

N¢i dung Théng tin chung vé cdng viéc hién tai cia SVIN

Linh vwe hoat

dong ciia €0 |17k vyc hoat dong chii yéu ciia co quan/td chirc noi SVTN dang lam viée

quan/td chirc .
la:




- Dich vu (30.4%) -Truyén thong (15.8%)
- Kinh doanh (26.4%) -Vin héa-xa hoi (2.9%)
- Dao tgo-nghién cieu (18.4%)
Bén canh céc linh vic hoat ddng trén, 6.1% SVTN lam viéc & linh vuc khac

nhu: y té, bao hiém, chirng khoan, l1am dep, vén tai va xay dung.

Loai hinh co

SVTN nim 2021 lam viéc trong céc co quan/td chirc thude céc loai hinh:
-Tw nhdn (60.9%) -Tw tao viéc lam (2.6%)

quan/td chite | -CG yéu t6 nuéc ngodi (28.9%) | -Nha nudc (7.7%)
Vi tri nghé SVTN nim 2021 dam nhan nhiéu vj tri nghé nghiép khic nhau nhu nhén
nghiép hién | vién, gido vién, bién tdp vién, quéan ly, chuyén vién,... nhung phén 16n 14
nay ciia SVIN | nhdn vién (57.2%).
Thoi gian 1am viéc cia SVIN nam 2021 la:
-8 gior chiém 77.2%
S6 git 1am viée | -Duwdi 8 giola 13.2%
trung binh | -Trén 8 gio la 9.6%.
Mirc thu nhép cia SVTN ndm 2021 ¢6 nhiéu khéc biét:
-Dudi 3 triéu (0.4%), -Tix 7 @én duwdi 10 triéu (39.7%)
Thu nhip binh | -Ti 3 dén dudi 5 triéu (4.6%) -Tir 10 triéu tré Ién (34.7%)

quén tir cong

viée

-Tir 5 dén dudi 7 triéu (20.7%)
Binh quén muc thu nhép cia SVIN ndm 2021 13 9.330 tri¢u ddng/thang,
ting 580.000 ngan ddng so v6i nam 2020 va ting 840.000 ngan ddng so véi
nam 2019.

Ty 1€ SVIN c¢6 viéc lam ding nganh, gin nganh, trii nganh dio tao

Khéo sat vé sy phil hop gifta chuyén nganh da hoc véi viéc 1am hién tai cia SVIN nam
2021 thu duge nhu sau: 28.8% SVTN lam dung nganh dio tao, 41.4% lam gin nganh dao tao,
va ¢6 29.8% SVTN lam trai nganh ddo tao. Nhu vay, c6 70.2% SVTN niam 2021 ¢6 vi§c lJam
ding va gin nganh dio tao. So sinh trong giai doan 5 nam (tir 2017 dén 2021), SVTN nim
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2021 c6 ty 1& lam viéc dling va gin nganh dao tao cao hon nam 2017, 2018, 2020 va thip hon
so v&i nam 2019 (Xem Biéu dé 4).
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Bidu d 4: Ty I¢ SVIN lom ding va gdn nganh dao tao trong 5 ndm gan ddy
Mirc d6 dap Gng ciia chwong trinh dao tao dbi véi yéu clu cdng viéc hi¢n nay cia
SVTN
Két qua khao sat SVTN nam 2021 vé mirc 46 d4p tmg cita chuong trinh dao tao dbi véi yéu
cAu cong viéc hién nay cho thiy: 48.1% SVTN danh gia chuong trinh d4o tao ma Nha trudng
trang bi cho sinh vién c¢6 mtc dap Ung khd (Piém TB chung: 3.18/5) so véi yéu ciu cong viée

(xem Biéu do 5).

Chua dat = Trung binh = Kha = Tét = Rét tdt ;

Bidu dd 5: Mikc dg ddp ving ciia CTDT déi voi yéu cdu cong viéc hién nay cia SVIN
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Sw phit hop ciia cong viée hién tai véi nguyén vong cia c4 nhin SVIN
Khao st vé sy phil hgp cla cong viéc hién tai véi nguyén vong cd nhén cua cac SVIN
nim 2021 két qua thu dugc nhu sau:
" - 13.2% SVTN cam thiy hoan toan phit hop
- 24.8% SVTN cam thiy khd phis hop
- 45.3% SVTN cam thiy 14 twong doi phi: hop
-9.5% SVTN cam thdy khéng phit hop ldm
- 7.1% SVTN céam thdy hoan toan khéng phii hop
Céc yéu t6 giip SVTN tim dwgc viée lam
Trong sb 8 yéu t gitip SVTN nam 2021 dugc tuyén dung hoic tw tao viéc lam, yéu td
dwoc SVIN dénh gid cao nhit 12 yu tb khd ning ngoai ngi¥ (DTB = 3.88), ké tiép 14 & ning
mém (DTB = 3.83), tht ba 13 kién thitc chuyén mén (DTB = 3.80) va thép nhét 1 yéu t6 ngoai
hinh (DTB = 3.04) (xem chi tiét Bdng 2).
Bang 2: Mitc dj quan trong cua cdc yéu t6 giip SVIN dugc tuyén dung hodc tw tao viéc lom

Khéng Twong Kha
Cic yéu tb6 gidp tim| quan It quan d6i quan quan Ritquan | DTB
dwgc viéc 1am trong trong trong trong trong
(%) (%) (%) (%) (%)

Kién thirc chuyén mén 2.8 11.8 314 30.3 23.7 3.60
K¥ néng chuyén mén 2.0 7.9 21.9 32.1 30.0 3.80
Kha ning ngoai ngit 1.2 8.0 24.4 34.4 32.0 3.88
Kha néng tin hoc 0.9 6.1 31.0 41.0 21.0 3.75
Kinh nghiém lam viéc 2.6 12.2 32.3 31.1 21.7 3.57
Moi quan hé xa hdi 5.8 15.1 36.2 28.2 14.7 3.31
Ngoai hinh 7.9 20.5 39.0 24.7 8.0 3.04
K§ niing mém 2.5 4.4 26.4 41.4 25.3 3.83

Mitc d9 s dung lrong kién thirc chuyén nganh va ky ning chuyén nganh dwec dio

tao tai trwdng vao cong viéc hién tai

SVTN niam 2021 sir dung kién thirc chuyén nganh va k¥ ning chuyén nganh véi cac mirc

ty 16 nhu bidu db sau (xem Biéu d6 6).
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Bidu d 6: Mirc di sir dung lwong kién thirc chuyén nganh va kj ning chuyén nganh dugc dao

tqo tai truong vao cong viéc hién tai

Ngoai ra, tir 1653 lugt ¥ kién ciia SVIN vé viée da sir dung kién thire/k§ ning dugc dao
tao tai Truong vado qua trinh lam viéc cho thdy 5 loai kién thirc/k§ ning duge SVIN dé cap

nhiéu nhét la:
- 340 Iugt v kién d3 sir dung kién thirc chuyén nganh
- 232 Iugt v kién d3 sir dung k¥ ning mém |
- 182 luot ¥ kién d3 sit dung ngoai ngir

- 175 luot ¥ kién d3 st dung k§ ning thuc hanh chuyén mon

- 154 lugt y kién d3 st dung k¥ ning giao tiép

Déng thoi qua cdu héi mé v& nhimg mén hoc/loai kién thirc/ky ning cin dugc dao tao su
hon, 1097 SVIN ndm 2021 dénh gi4 ky niing mém, kién thitc chuyén nganh, ngogi ngit va tin
hoc la nhimg kién thtrc, k¥ ning nén dio tao siu hon (xem théng tin chi tiét trong Bdng 3). Y

kién ctia SVIN nam 2021 cfing twong ddng véi y kién ciia SVTN céc nim truée.

Bang 3: Nhitng mén hoc hay loai kién thirc k néiing cén dwoc dao tao sdu

Nhitrng mon hoe hay loai kién thirc Kk§ niing can dwoc

Phén trim

S6
dao tao siu SVTN
Ky ning mém 359 32.7
Kién thirc chuyén nganh 215 19.6
171 15.6

Ngoai ngit
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Tin hoc 131 11.9
K¢ ning chuyén nganh 106 9.7
(Thuec tap, thuc t& 60 5.5
Bién phién dich 32 2.9
K¥ nang/nghiép vu vin phong 16 1.5
Nghién ctru khoa hoc 4 0.4
Sir dung céc phin mém 3 0.3
Tong cong 1097 100.0

Viéc dwge dao tao thém vé kién thic, k§ ning va nghiép vu ciia SVIN trong qui
trinh lam viéc .

Két qua khao sét cho thdy sau khi ra trudng c6 1024 SVTN nim 2021 (chiém 81.3%)
duoc dao tao thém vé kién thirc, k¥ ning va nghiép vu trong qua trinh lam viéc dé phuc vu cho
cong viéc hién tai, tdp trung & 4 méng sau:

- Kién thtc lién quan dén cong viée (kinh doanh, dich vy, quan Iy...);

- K§ nang mém (giao tiép, img xir, 1am viéc nhém, thuyét trinh...);

- Nghiép vu (vin phong, su pham, chuyén mén...);

- Céng cu, phuong tién phuc vu cho cong viéc hién tai (tin hoc va ngoai ngi).

Béng 4: Tén cdc khéa dao tao ma SVIN da tham gia trong qud trinh lam viéc

Tén cac khoa dao tao ma Sé lwoty | Tén cic khéa dao tao ma SVIN S6 lwot ¥
SVTN da tham gia trong qua Kién da tham gia trong qua trinh lam Kién

’ trinh lam viéc ] SVTN viéc SVTN
Kién thtic lién quan dén cdng 258 K¥ néng lam viéc nhom 7
viée .
Théi 9, k§ ning mém 122 |K¥ ning xir Iy tinh hudng 7
Tin hoc 87 Nghiép vu bét dong sin 7
Dich vu khach hang 79 | Nghiép vu huéng dan vién du lich 6
K§ ning giao tiép, Ung xit 67 K¥ ning quéan 1y thoi gian 5
Nghiép vu su pham 60 Quan tri nhén sy 5
Marketing 50 Nghiép vu bién phién dich 4
Nghiép vu vin phong 40 Nghiép vu béo hiém 4
K§ ning ban hang 40 Nghiép vu ngén hang 4
Sir dung phan mém chuyén dung 38 Nghiép vu quéan ly nha nuéc 3
K¥ ning quén ly 32 K§ ning diéu hanh céng viéc 3
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Ngoai ngit 28 Kinh doanh 2
Thu ky - ké toan 28 K§ ning thuyét trinh 2
Tam li tré em 28 K¥ ning 14p ké hoach 2
K§ ning vé truyén thong 24 K¥ ning dich thuit 2
Nghiép vu nhan sy 24 kiém tra thong tin 2
K§ ning dam phan thuong lugng 23 Nghiép vu ngoai giao 1
Chup anh, dung phim 19 K ning tham vén, tir vin 1
Nghiép vu bao chi 15 K§ ning viét toc ky 1
K¥ ning viét bdo cdo 13 Nghién ctru khoa hoc 1
Kién thirc vé lut phéap 12 Nghiép vu béo chi ning cao 8
Té chirc su kién 10 Ky ning khai thic va tim kiém 8
K§ ning soan thao vin ban 10 K ning giai quyét van dé 7
Nghiép vu xuit nhap khiu 9 Tong 1208

Mikc d6 6n dinh trong cong viée hién tai cia SVTN
Khéo sét v& ti 1& SVTN thay di viéc 1am c6 400/1280 SVTN (31.3%) d4 thay déi cong
viée va 303/1280 SVTN (23.7%) chua hé thay déi cong viéc. S6 1in thay dbi cong viéc chi yéu

1a tir 1 dén 2 14n v6i 334 SVTN (83.5%).

Ly do SVTN thay ddi cong viéc la:

- 22.1% do Iwong thdp

- 17.9% do kh6 c6 co hoi thing tién

- 15.9% do cong viéc/méi truong lam viéc
nham chdn

- 11% do cong viéc trdi nganh dao

- 8.8% do ché lam xa

- 8.3% do cong viéc qud nhiéu dp luc

- 6.8% do cong viéc khong én dinh

- 5.4% vi Iy do khdc

- 3.8% do khéng du kha ndng ddp ung yéu cdu

cua cong viéc

3. Théng tin vé sinh vién t5t nghiép chura c6 vige lam ké tir khi t6t nghiép

Dudéi day 13 phin phén tich théng tin phéan hdi ciia 300 SVIN niim 2021 chwa c6 viéc

lam dugc tinh = 100%.

Nhitng Iy do SVIN chwa lam vi¢c ngay sau khi tét nghiép bao gbm:

- 35.2% SVTN chuwa co y dinh tim viéc
- 32.1% SVIN chua chon dugc céng viéc phi

- 20.9% SVIN da xin viéc nhung chuwa
dugc tuyén dung
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hop d@é ngp don xin viéc - 11.8% SVIN vi Iy do khdc
Ly do 113 SVTN chwa c6 y dinh tim viéc 1a
- 38.5% SVTN tiép tuc hoc - 15.4% SVTN vi Iy do cd nhén
- 19.2% SVIN vi ly do gia dinh -26.9% SVIN vi Iy do khdc
Ly do 103 SVIN chwa chon dwge cong viéc phu hop dé nép don xin viée la do
- 28.9% do thiéu thong tin tuyén dung - 23% do thiéu méi quan hé xd hji

_ 25.1% do nhu céu thi truong lao dong thdp | - 23% vi Iy do khdc
doi vdi nganh dao tao

Ly do 67 SVIN di xin viéc nhung chwa dwoc tuyén dung chi yéu 1a do:

- 24.7% do dang cho thi tuyén, phong vdn - 8.8% do vi tri céng viéc canh tranh
- 14.8% khéng nhdn dwoc phdn héi tir Nha | - 8.2% do thiéu kién thirc chuyén mon
tuyén dung - 3.3% do kha nang tin hoc han ché

- 14.3% do thiéu kinh nghiém lam viéc - 2.7% do thiéu ky nding mém

-10.4% do thiéu ky ning chuyén mon - 3.8% vi Iy do khdc

- 8.8% do khd ndng ngoai ngit han ché

Bén canh d6, két qua khao sat cho thdy s6 hd so xin viéc ma SVTN nim 2021 chua xin

duqé viéc 1am (tinh dén thoi didm khao sét) gii dén céc cong ty/co quan tuyén dung trung binh
14 5 hd so va trung binh c6 2.48 céng ty/co quan tién hanh phéng vén sau khi SVTN nép hd so
xin viéc.

4. Nhin xét, gop ¥ ciia sinh vién t6t nghiép

Duéi d4y 1a nhan xét, gop ¥ cia SVTN nam 2021 danh cho Nha trudng va cic khoa/bd mon
vé& chwrong trinh dio tao (510 lugt), hoat dong giéng day cua giang vién (GV) véi 108 luot, co s&
vét chét (144 luot), dich vu hd trg SV (63 lugt) va chia sé cia SVIN véi SV hién dang hoc tai
trudmg (5 luot). (Thong tin chi tiét xem muc IV, Phy luc II)

Gopy vé chwong trinh dao tao

C6 510 lrot y kién phan 4nh ky vong dbi v6i churong trinh dao tao, trong d6 3 y kién
chiém ty 1€ cao la:

- Cadn ting thoi gian thuc tap (111 lugt y kién)
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- Cén tdng thém nhitng mén hoc vé kj ndng mém (72 lugt y kién)

- Cén két hop giita Iy thuyét véi thuc tién (56 luot ¥ kién)

Péy ciing chinh 12 nhimg ¥ kién dugc SVTN trong giai doan 2016-2021 gép ¥ nhiéu nhét
vé churong trinh dao tao. Didu nay cho thy sir ddng thufin cao gitta SVTN 5 nim ghn day
trong gop ¥ vé chwong trinh dao tao. Nha trudng va cic khoa/by mon can c6 ké hoach va
16 trinh timg budc cai tién nhitng ndi dung trén.

Gép ¥ vé hoat dgng giang day cia GV
C6 108 lwot ¥ kién phan 4nh vé hoat ddng giing day clia GV, trong d6 c6 4 ¥ kién

chiém ty 1& cao la:

- GV ¢6 phuong phdp gidng day t6t (32 lugt y kién)

- GV nén cho nhiéu vi du, bai tdp thuc 18 va GV nén tao diéu kién cho SV giao heu véi
nguoi nueée ngoai (14 lugt v kién)

-GV nén bé sung thém cho SV nhitng kinh nghiém thyc té (12 luot y kién)

Gép y vé co s& vat chit

Trong tong s6 144 lwgt y kién, trong 6 c6 3 ¥ kién chiém ty 1é cao nhu sau:
- Ndng cao co s6 vét chdt ha tang (51 luogt y kién)

- Nha vé sinh cdn dwgc don dep sach sé hon (17 lugt y kién)

- Cén xdy nha nghi tria cho SV (12 luot ¥ kién)

Gop ¥ vé dich vu hd trg SV

Trong 63 lwgt ¥ kién gép ¥ vé dich vu hd trg SV thi c6 3 v kién chim ty 1& cao nhur sau:

- Dich vu hé trg SV 16t (19 lugt ¥ kién)

- Cén t6 chite nhiéu chuong trinh ngogi khod (13 lugt ¥ kién)

- Cdn gidi quyét thii tuc gidy to cho SV nhanh chong, dp dung nhiéu hinh thirc hé tro' hon
(truc tiép, gidn tiép) (10 lugt ¥ kién)

Nhitng y kién déng gop trén day ciia SVIN vé dich vu hd trg SV can dugc céc don vi c6

lién quan ghi nhén va cai tién dé nang din chét lugng clia mang cong tac nay tai trudong
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Nhitng chia sé ciia SVIN véi SV dang theo hoc tai truwong

C6 5 Iugt ¥ kién chia sé ciia SVIN nam 2021 d6i v6i SV dang theo hoc tai trudng. Cy the:
Céc ban SV: nén hoc thém cdc khod hoc vé ky nang mém, nén coé muc tiéu hoc tdp ro rang,
nén hoc thém tiéng Anh hodc ngogi ngit khdc; nén b6 sung nhiéu kién thite xa hoi va nén di

thuc tdp nhiéu.

Long tw hao ciia SVTN vé Truong PH KHXH&NV, PHQG-HCM
'SVTN nim 2021 tham gia tra 161 PKS cam thdy ty hao (PTB = 4.59) khi 12 SVIN clia

Trudong PHKHXH&NV, PHQG-HCM.

III. KET LUAN

Két qua khao sat v& tinh hinh viéc 1am ciia 1580 SVTN ném 2021 ¢4 phén nao phan 4nh
dugc thyc trang sau khi tbt nghiép cta SV. Ttr két qua nay, nhitng diém manh, diém han ché va
nhitng ¥ kién SVTN d2 xut trong qu4 trinh dao tao cAn nhén dién va cai thién. Két qua khao
sat SVIN la mét trong nhitng kénh théng tin déng tin cgy dé danh gia kha ning dép tmg yéu
cdu cong viéc ctia SVTN. Mt khéc, ¥ kién phan hdi ciia SVTN gitip nha trudng, khoa/bd mén
nhin dién chét lugng do tao va cé nhimng diéu chinh, cai tién kip thoi, huéng dén viéc ning

cao chit luong dio tao dép ing yéu ciu ciia xi hw

e



