PE CUONG CHI TIET MON HQC

29 Thong tin tong quat

Tén nganh dao tao
+ Tiéng Viét: Thong tin gido duc dao tao
+ Tiéng Anh: Training and education information
- M4 s6 mén hoc: TV6019
- B0 mon, giang vién phu trach giang day: TS. Poan Thi Thu
Thuoc khéi kién thirc/ky nang:

O Kién thirc chung
KIKién thirc co s& nganh
O Kién thie khac

[0 Luan vian t6t nghiép

- S tin chi
+ Ly thuyét: 02 TC (30 tiét)
+ Thyc hanh
+ Thi nghiém hoac thao luan
+ Tu hoc: 60 gio

30 M6 ta van tat ndi dung mon hoc (trinh bay ngan gon vai tro, vi tri mén hoc (dd hoc ¢ dai
hoc chua, dd hoc gi, ¢ trinh dé thac si sé hoc gi, vi tri ciia mén hoc nay trong CTPT), kién
thuic sé trang bi cho hoc vién, quan hé voi cac mon hoc khac trong CTDT.

- Vj tri va muc tiéu ctia mon hoc: La mén hoc ty chon, cung cap nhirng kién thirc co ban

cua hé thong thong tin quan 1y gido duc - dao tao & Viét Nam va thé giéi. Trén co sé d6 gitp
hoc vién nam viing dinh hudéng phat trién sy nghiép gido duc - dao tao ciia nudc ta hién nay dé
g6p phan hoan thién, phat trién hé thong thong tin quan 1y gido duc - dio tao va nang cao chét
lugng gido duc.

- Noi dung chinh: (1) ngudn tai nguyén thong tin gido duc — dao tao, (2) hé thong thong
tin quan 1y gido duc - dao tao ¢ Viét Nam va thé gioi, (3) t6 chuc hoat dong thong tin phuc vu
quéan 1y gido duc - dao tao, va (4) ung dung cong nghé thong tin — trién thong trong phat trién
hé thdng thong tin quan 1y gido duc - dao tao va nang cao chat luong gido duc.

- Quan hé véi cac mon hoc khac: Noi dung caa mon hoc c6 gan két vai kién thie va ki
nang dugc cung cap tir nhitmg moén hoc khac trong CTPT, bao gom, thu vién hoc hién dai, quan
1y su nghiép thong tin- thu vién, phuong phap nghién ciru khoa hoc va xay dung du an, nghién

Clru nguoi dung tin.

31 Muc tiéu ctia mén hoc (cdc muc tiéu tong qudt ciia mén hoc, thé hién sw tuwong quan véi
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cdc chii dé CPR (X.x.x) ciia CTDT va trinh dg ning lyc dwoc phan bo cho mén hoc)

Muc M td muc tiéu CPRcia | TPNL
tiéu (2) CTPT 4)
(60 (1) , - (Xxx) (3)
Gitp hoc vién nam dugc nhitng kién thic nén
G1 tang vé thong tin va hé théng théng tin quanly | 4.1.1 (PLO1) |5
gido duc - dao tao
Gitp hoc vién xay dung ké hoach, t6 chuc va
G2 quan ly thong tin gido duc — dao tao trong thuc | 4.2.2 (PLO5) | 4
tién cac co s& gido duc va dao tao
Co y thue trach nhiém trong viéc quan ly va van
G3 hanh hé théng thong tin gido duc — dao tao tai 4.3.1 (PLO8) |5
mot don vi cu thé

(1): Ky hiéu muc ti€u cua mon hoc

(2): Mo ta cac muc tiéu
(3), (4): Ky hi¢u CBR ctua CTDT va trinh dj nang luc tuong tng

4. Chuin dau ra mén hoc (cdc muc cy thé hay CPR ciia mén hoc va mire dg giang day)

CbR Mo ta CDR Mikc do giang day
(G.x.x) (X.X.X.X) (1,T,U)
) @ ©)
Gl.1 Phan tich dugc cac ndi dung nén tang vé cac nguon tai I, T
nguyén thong tin va hé thong thong tin quan 1y gido
duc — dao tao

G1.2 Phén tich duoc quy trinh thu thap, xir 1y, to chirc, luu I, T
trir, phan phdi thong tin gido duc — ddo tao

G2.1 Xay dung duoc ké hoach to chirc va quan 1y thong tin I, T
gido duc — dao tao trong thuyc tién

G2.2 Phan tich dugc hoat dong tng dung cong nghé thong I, T
tin — truyén thong trong quan ly thong tin gido duc -
dao tao

G3.1 C6 chinh kién trong viéc thu thap, tim kiém va d4anh I, T,U
gi4 hé thong thong tin gido duc — dao tao

(1): Ky hi¢u CBR cua moén hoc

(2): M6 ta CBR, cac chu d¢é CDR o cap do 4

(3): I (Introduce): gidi thiéu; T (Teach): day; U (Utilize): sir dung
5. Ndi dung va K& hoach giang day chi tiét

(trinh bay cdc chwong, muc trong chirong va ngi dung khdi quat. Trong ting chiwong ghi s6
tiét giang Iy thuyét, bai tap, thuc hanh (hodc thi nghiém, thao ludn), cac hoat dong day va
hoc. Pé hoc vién ¢6 thé tw hoc duwoc, can chi ré d@é hoc chiong nay can phdi doc nhitng tai
lieu tham khdo nao, o dau).
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Buoi Ni dung CPR Cich thiic thuc hi¢n Bai
hoc mon hoc danh
gia
Chuwong 1: Tong quan vé thong tin | G1.1 % Hoat dong day: Al.l
GD-BT va quén ly thong tin GD- - Thuyét giang A2.1
bT bT T P
1.1 Nhitng Vén d2 Iy luan vé thong - Trao doi, dat tinh hudng
tin gido ducl— déo tao _ < Hoat dong hoc:
- Cac khai niém : dix I|§u, - Hoc vién doc tai lidu
thong tin, thong tin gido duc
va ddo tao, tham khao
- Vai tro cua thong tin gido - Dy 16p va tham gia trao
142 dyc — ddo tao dbi bai
thllgét 1.2 Phan 19ai thong tin quan 1y giao & Hoat dong tu hoc:
duc - fiao o . - Hoc vién thyc hién bai
- Czic ca(;h tl.@,p can pha‘n loai tap va tuong téC‘V(’)'i )
théng tin gido duc - dao tg0 giang vién khi cin h
- Céc loai thong tin thong tin tro.
gido (}uc —Adao tao - Doc tai liéu [1]
1.3 Ca}c ngudn thong tlI} phuc vu Chuong 2-3, [2].
quan ly gido duc - dao tao
- Phén‘loai
1.9 Céc ngudn thong tin
3 Chuong 2: Hé thong thong tin Gl.1 & Hoat dong day: | AL.L
Ly | quan ly gido duc va dao tao o Viét | G1.2 - Thuyét giang A2.1
thuyét | Nam va trén the gioi G2.1

2.1 Nhirng van dé chung vé hé
théng thong tin quan 1y gido duc —
dao tao

- Cac ludng thong tin ciia hé thong
thong tin quan 1y gido duc — dao tao
+ Thong tin trong nudc

e Thong tin chi dao vé duong
16i, chii truong, chinh sach cua
Dang va Nha nudc

e Thong tin chi dao phdi hop
cua cac Bo, cac doan thé, to
chte x4 hoi cap Trung uong.

e Thong tin thong bao cta chinh
quyén dia phuong, UBND
tinh, thanh phd tryc thuoc TW
lién quan dén gido duc — dao
tao.

+ Thong tin du bao qudc té

e Thong tin vé dur bao chién
lwoc

e Thong tin vé cac hoi nghi, hoi
thao

e Thong tin vé ngudn luc, dao
tao

- Trao d6i, dat tinh hudng

% Hoat dong hoc:
- Dy 16p va tham gia trao
doi bai

% Hoat dong tu

hoc:

- Hoc vién doc tai liéu
tham khao
- Doc tai liéu [1]

Chuong2-3, [2]
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2.2 Hé thong thong tin quan 1y gido
duc — dao tao & Viét Nam

- Hé théng quan 1y gido duc -dao
tao

- Hé thdng thong tin quan 1y gido
duc - dao tao

2.3 Vai nét vé hé thong thong tin
quan 1y gido duc -ddo tao trén thé
gioi

thuyét

Chuwong 3: T6 chic hoat dong
thong tin phuc vu quan 1y gido duc
- dao tao
3.1  Dic diém ngudi ding tin va
nhu cau thong tin GD & BT
- Céc nhom nguoi dung tin va ra
quyét dinh quan 1y trong hé thong
gido duc - dao tao
+ Nhom lanh dao Bo - nhom
ngudi quan 1y chién luoc
+ Nhom lanh dao cac cuc, vu,
Vién, phong, ban — nhém ngudoi
vira to chuc thuc hién — vira
thuc hién
+ Nhém nhan vién van thu
+ Nhém nhan vién luu triv
+ Nhom t6ng hop
+ Nhém quan tri hé thong
- Nhu cau thong tin ctia nguoi
dung tin
3.2 Cac hoat dong quan Iy, to
chtrc va phuc vu thong tin quan ly
gido duc - dao tao
- Xéc dinh nguoi dung tin va nhu
cau thong tin
- Thu thap va chon loc thong tin
- Xu ly thong tin
- T6 chuc luu gitt, bao quan, bao
mat thong tin
- T6 chac phuc vu cac san pham
va dich vy thong tin
3.3 Cac yéu té dam bao chit
lugng hoat dong thong tin quan ly
giao duc - dao tao

G1l.2
G2.1
G3.1

otj Hoat dong day:
- Thuyeét giang
- Trao d6i, dt tinh hudng
% Hoat dong hoc:
- Dy 16p va tham gia trao
doi bai
% Hoat dong tu
hoc:
- Hoc vién doc tai liéu

tham khao
- Boc tai liéu [3], [5].

All
A2.1

thuyét

Chuwong 4: Ung dung cong nghé
trong hoat dong thong tin phuc vu
gido duc — dao tao

4.1  Bdi canh cua viéc tng dung
cong nghé trong quan ly thong tin
gido duc dao tao

G2.1
G2.2
G3.1

otj Hoat dong day:
- Thuyeét giang

- Trao d6i, dat tinh hudng

% Hoat dong hoc:
- Du I6p va tham gia trao

A2.1
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- Yéu cau caa hoat dong giao duc d6i bai

dao tao hién nay % Hoat dong tu
- Ung dung cong nghé thong tin va hoc:
truyén thong - Hoc vién doc tai liéu

- Nhu cau cia ngudi sir dung q
42 Vaitro va td chuc coa hé Hamkiao

thdng thong tin trong quan 1y gido - Doc tai liéu [3], [5].
duc & dao tao

4.3  Céc linh vyc ung dung cong
nghé thong tin va truyén thong
trong quan ly thong tin gido duc -
dao tao

- Trong phuc vu hoc tap

- Trong phuc vu giang day

- Trong phuyc vu nghién cuu

- Trong phuc vu quan ly

- Trong phuc vu hgp tac va phat

trién
6 Hoc vién thuyét trinh theo bai tap | G1.1 % Hoat dong day: A2.1
Thuyét | .. . G1.2 - Thao luan, phan bién
. d 3 1 v
trinh a g1ao G2.1 ndi dung trinh bay
G2.2 % Hoat dong hoc:
G31 - Hoc vién trinh bay ndi

dung bai tap nhu mot bao
céo chuyén dé
- Néu céc van dé lién
quan phat hién trong thuc
tidn can duoc tiép tuc tim
hiéu

+« Hoat dong tu hoc:
-Hoc vién tham khao tai
liéu va phat hién ra cac
van dé lién quan dén bai
hoc.

6. Phwong phap danh gia mon hec (irong d6 quy dinh sé lan kiém tra, bai tdp hogc tiéu lugn,
thi, so bai thuc hanh, trong so cua moi lan danh gia).
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Cac bai danh gia

Thanh phan danh gia
@)

Bai danh gia (Ax.x)
)

CDR moén hoc
(©) (4)

Ty lé

Al. Panh gia gitra ky

Al.1 Bai tap c4 nhan: Viét bio
c40 vé viéc dam bao thong tin
phuc vy kiém dinh chét lugng
chuong trinh gido duc va dao
tao, vai tro va yéu cAu Véi céc
bén lién quan

G1l.1,G1.2,G2.1

50%

A2. Panh gia cudi ky

A2.1 Viét bao co va thuyét
trinh vé thyc tién quan 1y thong
tin va dir liéu lién quan dén
hoat dong gido duc — dao tao
phuc vu chuyén ddi sé tai co
S¢ giao duc dao tao (50%)

G1l.1, G1.2,
G2.1, G2.2,

50%

Tiéu chi va thang diém danh gia cho cac bai danh gia Al va A2 (Rubric)
Chudn déanh gid/thang diém

Murc 1 - Xuat sic: 9 — 10 diém

Mc 2 - Gidi: 8 va 8,5 diem

+

+

+

+

+

Mirc 3 - Kha: 7 va 7,5 diém
Muc 4 - Trung binh: 5 - 6,5 diém
Muc 5 - Khong dat: dudi 5 diém

Al.1 Bai giira ky
XII1. Hinh thirc danh gia: Hoc vién duoc giao bai tap 1am tai 16p hoac vé nha.
XIV. Thoi diém danh gia: Trong qua trinh hoc
XV. Mire déanh gia: 50% diém mon hoc
XVI. Mhtc cong thém: Toi da 1 diém
Mikrc danh Mo ta
gia
Noi dung (70%) Trinh bay(20%) Sang tao (10%)
9-10 Dap tng hoan toan cac | - Trinh bay rd rang, gon | Pua ra dugc nhitng y tuéng
yéu cau dé ramot cach | gang va dé hiéu, c6 dau | mai trong nodi dung va trinh
¢6 hé thong va ranh tu trong thiét ké bay.
mach -Pua ra dung va du
nhan dinh, 1y giai thuyét
phuc
8-8.9 Pép tng hau hét cac -Trinh bay 6 rang. Ap dung duoc cac kién thirc
yéu cau dé ra -Dua ra nhan dinh chinh | da hoc mot cach linh hoat
yéu va co 1y giai thuyét
phuc
7-7.9 Dép tmg duoc hau hét -Trinh bay 10 rang
cac yéu cau dé ra nhung | -Pua ra nhan dinh
con mot s6 han ché. nhung 1y giai chua
thuyét phuc
5-6.9 Mot so tiéu chi con -Trinh bay rd rang C6 ap dung duoc kién thic
chua phu hop mon hoc nhung con nhiéu
chd chua phu hop
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-Puara nhép dinh
nhung c6 phan chua phu
hop

Dudi 5

Khong dap tmg duoc
cac yéu cau

-Trinh bay khong dap
g duogc cac yéu cau
-Khong dua ra dugc
nhan dinh

Chua ap dung triét dé cac
Kién thirc da hoc khi lam bai

A2.1. BAI THUYET TRINH VA BAO CAO

XI111. Céu trac deé thi:

- Hoc vién chon 1 trong cac chu dé duoc dua ra, chuan bi noi dung theo yéu cAu va trinh chiéu.

- Thoi gian trinh bay: 20 pht.

- Thoi gian phan bién, trao doi: 10 phut
XIV. Mite danh gia: 50% diém mon hoc

XV. Mikc cong thém: Téi da 0.5d.

Mo ta Rubric danh gia
1 2 3 4 5
(9-10 diém) (8-8,5 diém) | (6,5-7,5 diém) | (5-6 diém) (<5
diém)
Trinh | N§i Noi dung chinh Noi dung Noi dung chinh | N§i dung Noi dung
bay dung ctia phan trinh bay | chinh ctia phan | cta phan trinh chinh cua khong
va tra | trinh dung chu dé, trinh bay dung | bay ding chu phan trinh | dang cha
loi bay chinh xéc, diy di | chu dé, chinh | d¢, chinh xéac bay dung dé
cau (40%) | vachat ché xéc, day du nhung chua day | cha dé
héi du
(60% | Phan | Dan chiing minh | Dan ching Dan chiting Dan chiing, | Dan
) dan hoa chinh xac, minh hoa minh hoa chinh | minh hoa it | chung,
chieng, | nhiéu, to chirc chinh xac, xé4c, nhiéu hoac chua minh hoa
minh | hop ly va lam nhiéu, t6 chiic chinh xac khong
hoa phan trinh bay hop 1y pht hop
(10%) | sinh dong hon
Ky -Trinh bay tu tin -Trinh bay tu | -Trinh bay tu -Trinh bay | -Trinh
ning | va cac k¥ thuat tin va cac k¥ tin, co the hign | thiéu ty tin, | bay kém
trinh thuyét trinh nhu thuat thuyét dugc mot sé ky | chua thé -Khong
bay va | dang diéu, cir chi, | trinh nhu dang | ning thuyét hién dugc tra loi
tra loi | anh mat, giong diéu, cu chi, trinh nhu dang | cac ky nang | duoc cau
ciu no6i duoc sir dung | anh mét, giong | diéu, ct chi, anh | thuyét trinh | hoi
héi linh hoat va hop | néi duoc sir mét, giong -Tra loi
(10%) | ly lam cho bai dung hgp ly va | néi... khong
thuyét trinh séng | 1am cho bai -Tra 1oi duoc chinh xac
dong, thuyét phuc | thuyét trinh nhitng cau hoi hoac khong
-Tra loi duoc tat séng dong lién quan dén dua ra dugc
ca cac cau hoi cua | -Tra loi duoc noi dung chinh | cau tra o1 &
GV vacacnhom | tatcacduhoi | cia GV vacac | nhimng cau
khac mot cach cua GV va cidc | nhom khac mot | hoi lién
chinh xéc va nhom khéc cach chinh xdc | quan dén
thuyét phuc mot cach noi dung
chinh xac chinh.
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Bio cdo (40%) | -Thiét ké chuong | -Thiét ké -Thiét ké -Thiét ké - Cau
muc va ndi dung chuong, muc chuong, muc va | chuong, trac
hop ly. Trinh bay | va ndi dung noi dung hop ly | muc chua khong
dep, cubn hat hop 1y, trinh -Van phong phu | hop ly hop 1y
-Van phong phu bay dep hop véi noi -Van phong | - Van
hop véi ndi dung | -Van phong dung dé tai chua phu phong
dé tai, boi canh va | phu hop véi hop vé&i ndi | trinh bay
khan gia noi dung dé tai dung dé tai | kém

va c6 nhan
thirc vé boi
canh

7. Tai liéu hoc tap (ghi ré nhitng sach, tap chi va tw liéu thong tin lién quan dén mén ho, chi
76 nguon tiép cdn duwoc tai liéu gom Thu vién Trung tam, Thuw vien PH KHXHE&NV, nguon
mo)

- Gido trinh:

[1] Nguyén Thi Phuong Hoa chii bién, Nguyén Nhu Khuong. (2014). Gido trinh quan 1y hanh
chinh nha nuéc va quan 1y nganh gido duc va dao tao. Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh
[TVTT]

- Séch tham khao

[2]. Nguyén Thi Hién. (2018). Vai trd clia gido duc va dao tao trong phat trién kinh té tri thirc
& nudce ta hién nay. Tap chi Gido duc. 6, 110-114.

[3] Nguyén Van Ho. (2006). Quan 1y nha nuéc vé gido duc va dao tao: Giao Trinh Giang Day
Cao Hoc Thac St Quan Ly Giao Duc. Thai Nguyén.

[4] Tran Thi Thanh Hué, Van Thu Phugng, Nguyén Hoang Tung, Huynh Thanh Viét. (2018).
Hién trang cac hé thong thong tin quan 1y gido duc trén dia ban tinh An Giang. Tap chi khoa
hoc Truong Pai hoc An Giang, 21 (3), 32 — 41.

[5] Bytheway, A., & Venter, I. M. (2014). Strategies for information management in education:
ome international experience. South African Journal of Information Management, 16(1), 1-11.

8. Co ché dam bao chét lwong

- Hai tuan trudc khi chinh thuc trién khai giang day, giang vién cung cap ban Dé cuong cap
nhat cho Truong bo mon. Cac muc c6 thé cap nhat (néu can) gom ndi dung bai giang, tai liéu
hoc tap, hoat dong day va hoc, hoat dong danh gia.

- Mot tudn trude budi hoc dau tién ciia mén hoc, giao vu cung cap ban Dé cuong cho nguoi hoc
va dang tai trén website.

- M6t tuan trudc khi thuc hién cac bai danh gid, giang vién cung cap Bo tai lidu danh gia bao
gom Dbe bai, Pap an va Ma tran phan tich su tuong thich gitra ndi dung danh gia va chuan dau
ra mon hoc. Trudong bd mon duyét Bo tai li¢u danh gia.

- Trudc khi két thuc mon hoc, giang vién thong bao cho ngudi hoc biét diém giira ky.
- Sau khi thi hai tudn ngudi hoc duogc théng bao diém thi cudi ky va tong diém mén hoc.

- Trong vong mot tuan ké tir khi nhan duoc két qua, ngudi hoc phan hdi (khiéu nai, yéu cau
phuc khao néu co) ve két qua kiém tra cia mon hoc.
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