Mén hoc s6 18
PE CUONG CHI TIET MON HQC TRINH PQ THAC Si

1. Théng tin tdng quat
- Tén mon hoc:

+ Tiéng Viét: Thong tin thwong mai

+ Tiéng Anh: Business Information Management
- M 56 mén hoc: TV6027
- BO mon: Thu vién hoc
- Giang vién phu trach mon hoc: TS. Ninh Thi Kim Thoa
- Thudc khéi kién thic/ky nang:
O Kién thirc chung
Kién thuc co sé nganh
O Kién thtrc khac
[0 Luan van t6t nghiép
- S6 tin chi: 2 tin chi (30 tiét)

+ Ly thuyét: 1 tin chi (15 tiét)

+ Thyc hanh thyc té: 5 tiét

+ Thuyét trinh va thao luan: 10 tiét
4. M6 ta vin tat ndi dung mén hoc

Trén co s nhitng kién thirc co ban di duoc cung cip cho ngudi hoc trong chuong

trinh gido duc dai hoc vé hoat dong va dich vu thong tin cling nhu cong nghé thong tin
ung dung trong linh vuc thong tin — thu vién, noi dung cua mon hoc tap trung vao cung
cap kién thirc chuyén siu vé thong tin kinh doanh - thuong mai. Cu thé, néi dung mén
hoc gitip ngudi hoc hiéu siu nhitng vin dé vé théng tin, nhu ciu tin va hé théng théng
tin, cac dich vu va diéu kién cung cap thong tin danh cho cic cac nhém ngudi st dung
thong tin kinh té thuong mai trong méi truong théng tin va hoat dong kinh doanh —
thuong mai c6 nhiéu bién dong véi sy ing dung sau sac cia cong nghé thong tin va

truyén thong.
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3. Ngi dung mén hgc

2.1 Mbt s loai dir liéu, thong tin vé kinh té,
thuong mai
2.2 Gioi thiéu vé t6 chiac quan 1y thong tin
trong cac co quan to chirc kinh té — thuong
mai
= Hé thdng quan 1y thong tin
= Phan loai thong tin
= An toan va luu trir thong tin
2.3 T6 chuc quan 1y thong tin kinh té va
thuong mai
= Hé théng co s¢ dit lieu: Hé thong do
luong kinh doanh va hé thdng lap ké hoach
kinh doanh

= Hé thdng quan 1y van ban

Thuc hién bai tap
theo chuyén dé: 5;

Noi dung Thoi lweng Tai liéu hoc
tap
(Xem muc 8)
Chwong 1: Téng quan vé thong tin kinh té va
thuong mai Ly thuyét: 5, [1], [3], [4].
1.1 Khai niém thong tin kinh té va thuwong mai
1.2 Vai tro ctia thong tin kinh té - thuong mai
trong hoat dong san xuat, kinh doanh va quan
Iy
1.3 Xu huéng phat trién cua hoat dong kinh té
— thuong mai
1.4 Mo6i truong hoat dong kinh doanh —
thuong mai va cac yéu té anh huong
Chuwong 2: T6 chic quan ly thong tin kinh
té va thwong mai Ly thuyét: 5; | [1].[3], [4].
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= Héthdng hd tro quan 1y: Hé thdng hd tro
ra quyét dinh, Trung tim thong tin.
Chuwong 3: To chic, quan 1y va phd bién | Ly thuyét: 5;
thong tin kinh té va thwong mai trong cac | Thuc hién bai tap | [1], [2], [3], [5]
co quan trung tam thong tin — thw vién theo chuyén dé: 5;
3.1Phat trién va quan 1y cc ngudn tai nguyén | Trinh bay bao cao
thong tin kinh té va thuong mai chuyén dé&, thao
3.2 Tim kiém va truy cdp thong tin kinh té va | luan: 5.
thuong mai
3.3 Pho bién thong tin kinh té va thuong mai
= Nhu cau thong tin kinh té va thuong mai
= Cac mo hinh phan phbi thong tin
= T6 chirc phat trién cac san pham dich vu
thong tin kinh té va thuong mai.
3.4 Vai tro cta co quan thong tin — thu vi¢n
va cac chuyén gia thong tin
3.5 Vai trd cia cong nghé thong tin va truyén
thong trong quan 1y thong tin kinh té va
thuong mai.
4. Muc tiéu ciia mon hoc
Muc tiéu Mo ta muc tiéu CDR cua CTPT | TBNL
(MTx) (1) (2) (Xx.x) (3) (4)
Cung cép kién thirc cap nhat va chuyén
sau vé vé thong tin thuong mai
MT1 Cung cap kién thuc 1y thuyét va thuc Cép do
tién vé quan 1y hé thong thong tin trong KT2 (PLO2) 6
cac co quan t6 chuc kinh té — thuong
mai
MT2 | Trang bi ky ning chuyén siu vé xay | KNI (PLO4) Cép do
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dung nguon tai nguyén thong tin

thwong mai trong cac co quan to chirc

Trang bi k§ ning vé to chirc quan 1y cac
dich vu thong tin thwong mai trong cac

co quan to chirc

MT3

Nang cao ¥ thirc khong ngirng cai tién
va ap dung cac phuong thic va cong
nghé thong tin maéi trong viéc t6 chic,

quan 1y, pho bién thong tin thuong mai

TD3 (PLO11)

Cép do

(1): Ky hiéu muc tiéu cia mon hoc

(2): M6 ta cac muc ti€u

(3), (4): Ky hi¢u CBR ctua CTDT va trinh d) nang lyc twong ung

5. Chuin dau

ra mon hoc

CDbR Mo ta CDR Mirc do giang day
(CDBR.x.x) (X.X.X.X) (1,T,U)
(1) (2) ®3)
CbR1.1 Hiéu va phan tich dugc khai niém, vai tro cua I, T
thong tin thwong mai giup cho viéc ra quyét
dinh trong bdi canh phat trién cia moi truong
kinh doanh hién nay
CPR2.1 | Tong hop duogc cac kién thirc chuyén sau va I, T,U
cap nhat vé thong tin va cac hé thong thong
tin thuong mai dé ap dung vao viéc xay dung
va cung cap dich vu trong cic co quan to chic
CDPR3.1 | Thuc hién dugc viée tim kiém, thu thap, phat I, T,U
trién va quan 1y cac ngudn tai nguyén thong
tin kinh té, thwong mai
CPR 3.2 | Hiéu va phan tich duoc cac dich vu va mé I, T,U
hinh phan phdi thong tin thuong mai trong
cac co quan to chirc
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CbR 3.3 Nhan thirc dugc vai tro ctia cong nghé thong I,T,U

tin, cac co quan thong tin va cac chuyén vién
thong tin trong viéc xdy dung, t6 chuc va

quan 1y cac hoat dong thong tin thuong mai.

(1): Ky hi¢u CDR ctia mo6n hoc
(2): M6 ta CDR, cac chi d& CBR

(3): I (Introduce): giai thiéu; T (Teach): day; U (Utilize): sir dung

. K& hoach giang day chi tiét

Budi hoc N@i dung

Cach thic thuc hién

Chuong 1: Tong quan vé
1. Bai giang 1 | thong tin kinh té va thuong

mai

- Thuyét giang
- Trao dbi, dat tinh hudng
- Hoc vién doc tai liéu tham khao

- Dy 16p va tham gia trao d6i bai

Hoc vién phan tich vai tro
cua thong tin trong moi
truong kinh doanh thuong
2.Baitap 1 mai hién nay vaéi su tac dong
cua tri tué nhan tao, dir liu
I6n, truyén thong xa hoi va

quan 1y tri thuc.

- Hoc vién thuc hién bai tap va chia s¢,
thao luan cac ndi dung cua bai tap tai

l6p.

3.Baigiang2 | Chuong 2: T6 chuc quan 1y

thong tin kinh té va thuong

- Thuyét giang
- Trao d6i, dat tinh hudng

mai - Hoc vién doc tai liéu tham khao
- Dy 16p va tham gia trao doi bai
4. Bai tap 2 Hoc vién thuc hién viéc | - Huéng dan hoc vién chon dé tai,

nghién ctu vé hé thdng quan
ly thong tin trong cac co
quan t6 chac kinh doanh

thuong mai tu chon

- Huéng dan xay dung ké hoach thuc
hién bai tap

- Theo ddi va tu van hoc vién trong
qua trinh thuc hién bai tdp qua cac
kénh tuong tac truc tiép va truc tuyén
- Hoc vién thuc hién bai tap va tuong

tac voi giang vién khi can hd tro.
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5. Bai thuyét
trinh  va thao

luan 2

Hoc vién trinh bay thuyét
trinh.

Néu va thao luan cc van dé
lién quan dén noi dung

Chuong 2

- Hoc vién trinh bay ndi dung bai tap
nhu mot bao cao chuyén dé

- Thao luan, phan bién noi dung trinh
bay

- Néu cac van d¢é lién quan phat hién
trong thuc tién can duoc tiép tuc tim

hiéu

6 va 7. Bai giang
3

Chuong 3: T6 chic, quan 1y
va pho bién thong tin kinh té
va thuong mai trong cac co
quan trung tdm thong tin —

thu vién

- Thuyét giang
- Trao dbi, dat tinh hudng
- Hoc vién doc tai liéu tham khao

- Dy 16p va tham gia trao d6i bai

8. Bai tap 3

Hoc vién chon maot trong sé
cac van dé cua chuong 3,
trinh bay mot bai phan tich
van dé do bdi canh thuc tién
hoic tham khao, va dé xuat

cac giai phap.

- Huéng dan hoc vién chon dé tai,

- Huéng dan xay dung ké hoach thyc
hién bai tap

- Theo di va tu van hoc vién trong
qua trinh thuc hién bai tdp qua cac
kénh twong tac truc tiép va truc tuyén
- Hoc vién thuc hién bai tap va tuong

tac voi giang vién khi can hd tro.

9. Bai thuyét
trinh va thao

luan 3

Hoc vién trinh bay thuyét
trinh theo ndi dung dang ky

Néu va thao lugn cac van dé
lién quan dén noi dung

Chuong 3

- Hoc vién trinh bay ndi dung bai tap
nhu mét bao cao chuyén dé

- Thao luan, phan bién noi dung trinh
bay

- Néu cac van dé lién quan phat hién
trong thuc tidn can dugc tiép tuc tim

hiéu

7. Phwong phap danh gia mén hoc

- Tham du day du cac budi hoc 1y thuyét, va thuc hién day du cac bai tap 1a diéu kién dé

dugc cong nhan két qua kiém tra giira ky va cudi ky.

- Kiém tra gitra ky: Két qua caa bai tap 2, trong s6 30%
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- Kiém tra cudi ky: Két qua cua bai tap 3, trong s6 70%
8. Tai liéu hoc tap
[1]. Bai giang do giang vién cung cp
[2]. Bui, Loan Thuy (2016). Thong tin phuc vu lanh dao, quan 1y. Tp. H6 Chi Minh
: Pai hoc Qudc gia Tp. H6 Chi Minh.
[3]. Moss, R. W.; & Ernsthausen, D.G. (2012). Strauss’s Handbook of Business
Information. 3rd edition. Santa Barbara, CA: Libraries Unlimited.
[4]. Nguyén, Thanh Hung (2015). Hé théng thong tin quan 1y. Tp. H5 Chi Minh :
Pai hoc Qudc gia Tp. H6 Chi Minh.
[5]. Ross, C. (2013). Making Sense of Business Reference. Chicago, IL: ALA, 2013.
Tp. Ho Chi Minh, ngay 5 thang 3 nam 2019

TRUONG BQ MON TRUONG KHOA
(ky, ghi ro ho tén) (ky, ghi vo ho tén)
PGS. TS. Nguyén Hong Sinh PGS. TS. Nguyén Hong Sinh
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