
ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT MÔN HỌC 

1. Thông tin tổng quát
	· Tên môn học: TỔ CHỨC SỰ KIỆN
	

	· Tiếng Việt: Tổ chức sự kiện
	

	· Tiếng Anh: Event Management
	

	· Mã số môn học:
	

	· Thuộc khối kiến thức/kỹ năng:
☐ Kiến thức cơ bản
☐ Kiến thức chuyên ngành
☐ Môn học chuyên về kỹ năng chung
	
☐ Kiến thức cơ sở ngành
☐ Kiến thức khác
☐ Môn học đồ án/luận văn tốt nghiệp

	· Số tín chỉ:
	

	· Lý thuyết: 30
	

	· Thực hành: 15
	

	· Môn học tiên quyết/Môn học trước: 
	

	· Môn học song hành: 
	


2. Mô tả môn học
Môn tổ chức sự kiện hiện nay được nhiều trường đại học áp dụng trong giảng dạy bởi: (1) Tính ứng dụng cao của môn học đối với các lĩnh vực công việc của người học trước và sau khi tốt nghiệp, (2) Người học được rèn luyện kỹ năng tổ chức, kỹ năng làm việc nhóm kỹ năng giải quyết vấn đề, kỹ năng truyền thông và giao tiếp…,(3) Người học có nhiều thuận lợi hơn khi tham gia vào các công việc thực tế mà họ được giao…
Môn học nhằm cung cấp cho người học các kiến thức tổng quát về tổ chức sự kiện, đồng thời được thực hành theo nhóm để nằm bắt và triển khai các bước của việc tổ cức một sự kiện. 
3. Tài liệu học tập 
Giáo trình: 
· Lưu Văn Nghiêm chủ biên (2009), Tổ chức sự kiện , NXB Đại học kinh tế quốc dân. 
· Nhiều tác giả (2006), Corporate Actions - A Guide to Securities Event Management (The Wiley Finance Series), NXB Wiley
Tài liệu khác:
· Trần Nam (2018), Tập bài giảng về môn học Tổ chức sự kiện 
4. Mục tiêu môn học 
	Mục tiêu

	Mô tả mục tiêu

	CĐR của môn học

	TĐNL

	G1
	SV nắm chắc kiến thức về TCSK
	G1.1 Hiểu được tổng quan và chi tiết về việc tổ chức một sự kiện.

	

	
	
	G1.2 Có thể thực hiện một bản kế hoạch tổ chức sự kiện.

	

	
	
	G1.3 Có thể thiết lập được các bảng thường sử dụng trong TCSK: khung chương trình, kịch bản MC, tiến độ thực hiện, dự toán kinh phí…
	

	G2
	SV thực hành các bước tổ chức một sự kiện
	G2.1 Có thể triển khai việc tổ chức thực hiện một sự kiện.

	

	
	
	G2.2 Có thể tổ chức điều phối các nhóm/ toàn bộ các nhóm TCSK.

	

	
	
	G2.3 Có thể thực hiện một kế hoạch truyền thông, quá trình quản trị rủi ro, xử lý khủng hoảng truyền thông…

	

	G3
	SV có khả năng phản biện, góp ý kế hoạch TCSK
	G3.1 Có thể đánh giá, cho ý kiến phản biện về một kế hoạch tổ chức sự kiện.
	

	
	
	G3.2 Tự đánh giá về kế hoạch TCSK của nhóm
	

	
	
	G3.3 Thực hiện quy trình phản hồi về một sự kiện 
	



5. Chuẩn đầu ra môn học
	CĐR

	Mô tả CĐR

	Mức độ giảng dạy
(I, T, U) 

	G1
	Kiến thức
-Nắm được các khái niệm về môn học và những ngành học liên quan (marketing, thương hiệu, thiết kế sáng tạo, ...); - -- Các bước triển khai 1 sự kiện theo quy trình chuẩn; Tham gia quan sát các sự kiện lớn của doanh nghiệp và nhà nước; Nắm được nền tảng cơ bản của môn học và áp dụng trong thực tế.
	I

	G2
	Kỹ năng
-Rèn kỹ năng xử lý các tình huống khi tham gia chuẩn bị và tổ chức sự kiện; 
-Kỹ năng đánh giá trước, trong và sau sự kiện.
	U

	G3
	Thái độ
-Ý thức phấn đấu làm nghề, lòng say mê nghề nghiệp;
-Phương pháp làm việc khoa học, có tổ chức, phối hợp tốt.
	U


6. Đánh giá môn học
	Thành phần
đánh giá
	Bài đánh giá (Ax.x)

	CĐR 
môn học
	Tỷ lệ %


	Đánh giá quá trình
	Tham gia làm việc nhóm
	
	10

	
	Quan sát 1 sự kiện
	
	10

	
	Chuyên cần
	
	10

	Đánh giá giữa kỳ
	Bài tập cá nhân
	
	20

	Đánh giá cuối kỳ
	Bài tập sản phẩm của nhóm
	
	50


7. Kế hoạch giảng dạy chi tiết
Lý thuyết
	Tuần/
Buổi học

	Nội dung

	CĐR môn học

	Hoạt động
dạy và học

	Bài
đánh giá


	1
	Chương 1: 
Khái niệm và vai trò của tổ chức sự kiện – mối quan hệ giữa event – marketing – PR
	- Tổng quan về TCSK
- Sự khác biệt giữa Event – Marketing – PR
- Các bước của TCSK
- Các loại hình sự kiện
- Quản trị rủi ro trong TCSK
	-Dạy: chuyển tài liệu cho lớp đọc trước
-Học ở lớp: SV đọc & nghe GV trao đổi; SV thảo luận
-Học ở nhà: tìm hiểu về các SK thực tế
	- Phát biểu của SV về nội dung bài học

	2
	Chương 2: 
Chuẩn bị lập kế hoạch tổ chức sự kiện
	-Vai trò của kế hoạch
- Phân tích SWOT
- Lập bảng đánh giá địa điểm TCSK

	-Dạy: chuyển tài liệu cho lớp đọc trước
-Học ở lớp: SV đọc & nghe GV trao đổi; SV thảo luận
-Học ở nhà: tìm hiểu về các SK thực tế
	- Phát biểu của SV về nội dung bài học

	3
	Chương 3: 
Lập kế hoạch tổ chức sự kiện
	- Các thành phần của 1 bản KH
- Dự thảo và ban hành KHchính thức

	-Dạy: chuyển tài liệu cho lớp đọc trước
-Học ở lớp: SV đọc & nghe GV trao đổi; SV thảo luận
-Học ở nhà: tìm hiểu về các SK thực tế
	-SV lập bản kế hoạch TCSK 
- Bài này lấy điểm giữa kỳ

	4
	Chương 4: 
Kế hoạch truyền thông
	-Vai trò của kế hoạch truyền thông
-Phân tích kênh truyền thông phù hợp
- Thông cáo báo chí
- Kiểm soát tin bài về SK
- Xử lý khủng hoảng truyền thông
	-Dạy: chuyển tài liệu cho lớp đọc trước
-Học ở lớp: SV đọc & nghe GV trao đổi; SV thảo luận
-Học ở nhà: tìm hiểu về các SK thực tế

	- Phát biểu của SV về nội dung bài học

	5
	Chương 5: 
Triển khai TCSK
	-  
- Chạy chương trình
- Ký hợp đồng dịch vụ
- Quản trị rủi ro
- Truyền thông
- Tổng kết & Rút kinh nghiệm
	
	- Phát biểu của SV về nội dung bài học

	6
	Chương 6: 
Thực hành tổ chức 1 sự kiện
	-Lớp thực hành tổ chức 1 sự kiện thực tế 
	-Dạy: GV kiểm tra tổng quan việc chuẩn bị
-Học ở lớp: SV thực hành, quan sát & ghi chép
-Học ở nhà: chuẩn bị TCSK
	-Hồ sơ tổ chức SK
- Bài này lấy điểm cuối kỳ



Thực hành

	Tuần/
Buổi học
	Nội dung

	CĐR
 môn học

	Hoạt động dạy 
và học

	Bài 
đánh giá


	1
	Bài thực hành 1: 
Thảo luận nhóm về sự khác biệt giữa Event – Marketing – PR
	-SV nhận biết được sự khác biệt giữa Event – Marketing – PR
	-Dạy: hướng dẫn cách so sánh, làm việc nhóm và cuối cùng là thuyết trình trước lớp.
-Học ở lớp: SV đọc tài liệu, thảo luận nhóm và thống nhất ý tưởng trình bày.
-Học ở nhà: SV đọc tài liệu
	-Phiếu đánh giá hiệu quả làm việc của nhóm

	3
	Bài thực hành 2:
Thực hành lập các thành phần nội dung một sự kiện
	-SV có thể làm việc nhóm/ độc lập đề ra nội dung của 1 SK
	-Dạy: hướng dẫn nội dung làm việc nhóm, thuyết trình trước lớp.
-Học ở lớp: SV đọc tài liệu, thảo luận nhóm và thống nhất ý tưởng trình bày.
-Học ở nhà: SV đọc tài liệu
	-Phiếu đánh giá hiệu quả làm việc của nhóm

	5
	Bài thực hành 3:
Phân tích các phương tiện truyền thông phù hợp với SK
	-SV có thể nhận biết và đưa ra các phương tiện truyền thông phù hợp với SK
	-Dạy: hướng dẫn cách so sánh, làm việc nhóm và cuối cùng là thuyết trình trước lớp.
-Học ở lớp: SV đọc tài liệu, thảo luận nhóm và thống nhất ý tưởng trình bày.
-Học ở nhà: S-Dạy: hướng dẫn nội dung làm việc nhóm, thuyết trình trước lớp.
-Học ở lớp: SV đọc tài liệu, thảo luận nhóm và thống nhất ý tưởng trình bày.
-Học ở nhà: SV đọc tài liệu V đọc tài liệu
	-Phiếu đánh giá hiệu quả làm việc của nhóm

	6
	Bài thực hành 4:
Thực hành tổ chức 1 sự kiện lớn của lớp
	-SV nắm rõ nội dung SK & Phối hợp tổ chức 1 SK
	-Dạy: kiểm tra cách thức tổ chức & giám sát quá trình thực thi
-Học ở lớp: SV thực hành TCSK
-Học ở nhà: SV làm việc nhóm để chuẩn bị tổ chức
	-Phiếu đánh giá kết quả bài thực hành


8. Quy định của môn học: Sinh viên phải hoàn thành bài giữa kỳ và tối thiểu 80% số giờ lên lớp (vắng tối đa 1 buổi).
9. Phụ trách môn học
- Khoa/Bộ môn: Quan hệ Quốc tế
- Địa chỉ và email liên hệ: 
+ ThS. Trần Nam, phòng Truyền thông và Quan hệ doanh nghiệp
                               Trường ĐH KHXH&NV, ĐHQG-HCM
+ Email: trannam@hcmussh.edu.vn

	      
TRƯỞNG BỘ MÔN

	
	
	
Tp. Hồ Chí Minh, ngày …  tháng … năm…  
   TRƯỞNG KHOA



                      
