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1. DPAT VAN BE

Hién nay, s§ lugng ngudi nude ngoai ¢ nhu cdu nghién citu vé
Viét Nam va hoc ti€ng Viét ngay cang ting. Ha N6i va Thanh phS
Hé Chi Minh 12 hai trung tam 1én cia ci nuéc did thu hit duge rat
nhiéu hoc vién d€n hoc tap va nghién citu. Ngudi nudc ngoai dén
Viét Nam hoc ti€ng Viét gdm nhiéu d6i tugng va vi nhiéu muc dich
khac nhau nhung tat ca déu c6 cing mdt méi trudng hoc tap, sinh
song va cling cé mot s& diém thuin Igi va khé khan nhit dinh trong
sudt thdi gian hoc tap vi nghién cdu & Viét Nam.

Nhu ching ta dd biét méi dan tdc déu cé nhitng nén van héa
riéng, mang bén sic dan toc d6. Vi vay, gilta cdc dan toc it nhiéu
cling c6 nhitng khdc nhau vé€ van hda, doi khi nhimg khac biét qué
16n c6 thé din d€n nhitng xung dét van héa hay séc van héa. Diéu
nay di gay khong it khé khin trong qud trinh giao lwu, ti€p xiic giita
cic dan tdc. Nhitng ngudi nude ngoai dén hoc ti€ng Viét & Viét Nam
ciing khong tranh khoi nhitng khé khin nay. Tuy nhién nhitng khé
khan nay khong phai l1a khong cé céch thdo g& n€u ching ta tim hiéu
rd vé vian héa cia nhau va c6 nhitng hanh vi éng xir thich hgp vé6i vin
héa cia titng dan t6c. Dé giao ti€p cé hiéu qua v6i ngudi nudc ngoai,
dic bi€t 1a nhitng nguoti d&€n Viét Nam hoc ti€ng Viét, bén canh viéc
hi€u biét vé tinh hinh Kinh t€&, chinh tri, thi viéc ngudi giang vién am
hiéu van héa d4t nudc ho k2 vé cling quan trong. Hanh vi dng xir cia

mot ngudi thudng phan dnh nén van héa cla 44t nudc ho dang song.
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Trong giao ti€p vdi ngudi nudc ngoai, d6i khi chiing ta ¢6 nhitng
clt chi, hanh dong va nhiing 18i néi ma ching ta nghi 14 ding va phu
hgp véi van héa cua ngudi Viét Nam thi nhitng cr chi, hanh ddng va
16i ndi d6 lai gay khong it khé chiu cho ngudi nude ngoai. Cling cé
khi n6i dung va cdch thitc day khong phi hop véi van héa cita ngudi
hoc ciing gdy nén sy phan cdm va anh hudng dén sy ti€p thu cua
ngudsi hoc. D€ gdy duge thién cam ciing nhu nhifng 4n tugng sau sic
trong long méi ngudi nudc ngoai dén Viét Nam thi viéc tim hiéu
nhitng cdch thiic giao ti€p sao cho ¢é hiéu qua vdi ngudi nude ngodi
12 that su can thiét.

Bai viét nay xin dé cap dén mét s6 khé khan vé mat vin hda cla
mot s6 sinh vién nudc ngoai dang hoc ti€ng Viét tai khoa Viét Nam
hoc va ti€ng Viét cho ngudi nudc ngoai tai Thanh phé H6 Chi Minh.
Trén co s& d6 bai viét con dé cip mot vai nét phd bién trong cich
tng xir cia ngudi Han Qudc va ngudi Nhat vi hoc vién dén tir hai
nudc nay chiém sd lugng rét 1én tai Khoa Viét Nam hoc va ti€ng Viét
cho ngudi nwdc ngoeai ciing nhu & Thanh phé HS Chi Minh va Viét
Nam néi chung.

. MOT ‘so' KHO KHAN CUA HOC VIEN NUGC NGOAI O
TP.HO CHI MINH

Ching toi d3 lap bang diéu tra vé nhitng diém thuén lgi, khé
khin, nhitng diém gidng va khic nhau vé vin héa clia Viét Nam véi
vian héa cdc nudc cling nhu nhitng trudng hop, nhitng cau hdi gay
Xhé chiu cho ngudi nude ngoai. Va da ti€n hanh diéu tra khoang 50
sinh vién dang tham gia hoc tap tai Khoa, phén 16a 1a sinh vién Han
Qudc, sinh vién Nhat Ban va mot s6 sinh vién qudc tich My, Phdp,
Anh... Do thdi gian ciing nhu didu kién bi han ché&, viéc diéu tra chi
tién hanh & mdt b phan nho sinh vién cho nén nhitng két qua nay
khong thé dai dién cho két qua chung cha tit ¢ cic sinh vién cé
cling qudc tich v6i nhitng sinh vién duge ti€n hanh diéu tra. Tuy
nhién nhitng két qua nay 12 nhitng thong tin b6 sung rit c¢é ¥ nghia
cho bai viét. Vi vay ching toi Khong chia ty 1& phdn trim, nam, ndt
~ hay quéc tich mét cdch rd rang khi phan tich danh gid.
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1. Khé khan chung

Khé khan 16n nhat la giao thong & Thanh phéd Hé Chi Minh.
Tinh trang chay xe I0n xén, lang lich, it tuan theo luat giao théng
va nan ket xe ludn 1a ndi s¢ hii cho nhiéu ngudi nudc ngoai khi
tham gia giao thong & day. Dac biét 12 nan mai 16 ciia mot s6 ngudi
thi hanh céng vu da gay nhiéu ndi b4t binh va d€ lai nhiing 4n twrgng
xau trong long ngudi nuéc ngoai dang hoc tap va lam viéc tai Thanh
ph6 H6 Chi Minh.

Vin dé khé khin thit hai 12 viéc néi thach cia mOt s6 ngudi ban
hang & Thanh phd H6 Chi Minh. Viéc tra gid khi mua hang 12 diéu
xa la v4i nhiéu ngudi nudc ngodi cho nén ho gip khong it khé khin
khi mua sdm & Viet Nam, dac biét 1a v6i nhitng sinh vién chua thao
ti€ng Viét va khéng ndi dugc tiéng Anh. C6 1& day ciing 1a dip d€
sinh vién van dung von tir ngir cia minh d€ ndi ti€ng Viét nhung thiét
nghi ¢dn c6 nhiéu dip khdc t6t hon dé€ thyc hanh tiéng Viét.

Ngoai ra con cé mot sd kho khan khdc nhu gid ca cic dich vu ¢é
st chénh léch gilta ngudi nudc ngodi va ngudi Viet Nam. Viéc bam
theo ngudi nudc ngoai dé xin tién hay bin vé s6 ciing lam cho mét s6
ngudi nudc ngoai cam thdy khong thodi mdi. Mot khé khian khdc
mang tinh khdch quan va tir nhién 12 thdi tiét & day ndéng bic nén di
gay anh hudng khong nhd dé€n sic khoé va théi quen sinh hoat clia ho.

2, Khé khi3n do nhimg dic thu vé vin héa

Heoc vién ngudi nude ngoai s6ng & Thanh phé Hé Chi Minh ¢é
rat nhiéu khé khan do nhitng khdc nhau giita cdc nén van héa mang
lai. Trong v&n hdéa Viét Nam, khi gip nhau hoi thim vé gia dinh, viéc
lam, thu nhap, trong luong co thé hay ddi s6ng riéng v duge xem 1a
binh thudng. Bdi vl theo suy nghi cla ngudi Viét Nam, nhitng cau
hoi nay thé hién sy quan tam clia ngudi néi v6i ngudi d6i dién trong
giao ti€p. Diéu nay dugc xem la mot nét dic trung ciia nép séng tinh
cam. Nhung né€u chiing ta dp dyng nhitng cau hoi nay véi ngudi nudc
ngoai thi ho s& nghi ring ching ta-qud 13 md va khéng lich su. Vi
nhitng quan niém va cich suy nghi cla ho khéng gidng vdi nhiing
quan niém va céch suy nghi cla ching ta.
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Khi néi chuyén véi ngudi nuéc ngoai doi khi ching ta con hdi vé
thdi gian ho da hoc ti€ng Viét. Néu trong 1dp hoc tiéng Viét thi cau
hoi nay khéng ¢6 vin dé gi nhung trong giao ti€p, v6i nhitng ngudi
c6 thdi gian hoc ti€ng Viét con it, ho s& mac cam hay ngai st dung
tiéng Viét. Vi vay, t6t hon chiing ta nén hoi nhilng cau héi nay vdi
nhitng ngudt dd ndi gidi ti€ng Viét véi muc dich ngoi khen kha nang
néi tiéng Viét cha ho.

Mot van dé khac nita 12 chuyén gi&s gide. Khi hen gap mot s8
ngudi Viét ching ta cdn chua ¢6 théi quen dén diing gid. Khi dén
khong ding gi¢ khong nhiing gay anh hudng dén lich sinh hoat va
lam viéc cta ho ma con gay cho ho cam gidc bi coi thuong. Mot vdn
dé twong ty 1a khi hita ma vi mot 1y do nao d6 ma khong giit 18 hita
ciing gady mot 4n tugng rit x&u trong long nhiéu ngudi nudc ngodi.
Viéc dén khéng ding gid cla ngudi Viét Nam ciing dé hiéu vi van
héa Viét Nam c¢6 nén ting tit nén van héa ndng nghiép tréng lda
nudc. Nhilng cong viéc lién quan dén nong nghiép d6i khi khong can
vOi vd, gip rit nhu nhitng cong viéc & cong trudng, nha may, xi
nghiép. Ciing vdi thoi gian, tic phong ndng nghiép da ddn ddn tham
sdu vao con ngudi Viét Nam qua nhiéu thé hé ngay ca khi nude ta
dang trén dudng cong nghiép hod va hién dai hod dat nude.

Trong khi tit “xin 16i” va “cdm on” dugc ngudi nudc ngoai ding
rdt phé bién thi trong giao ti€p cla mot s6 ngudi Viét Nam hai tir nay
con duge diing han ché. Hai 1if ndy duge sir dung chi khi trong nhiing
trudng hop that su cdn thiét ndi 18i cdm on hay xin 16i. Ngay nay do
anh hudng va giao ti€p thudng xuyén véi nguoi nuedc ngoai nén hai tir
nay ciing dugc ding phd bién. Tuy nhién d€ trinh trudng hgp ngudi
nuéc ngoai hiu nhdm ngudi Viét Nam kém lich sy, chdng ta ciing
cin gidi thich thém v&i ho 12 nhiéu truong hgp ngudi Viét Nam
khong néi 15 cdm on hay xin 18i, thay vio d6 1A nhitng hanh dong,
clr chi, 131 néi khéc d€ thé hién sy quan tam cia ho. D6 ciing 13 cdch
d€ néi 101 cdm on, xin 18i cha ngudi Viét Nam.

Trong giao ti€p, nu cudi that sy cdn thi€t. Tuy nhién ciing khong
nén lam dung Vi trong nhiéu trudng hgp nu cudi ¢6 thé 1am phan tic
dung dac biét 1a khi giao ti€p véi ngusi nuée ngoai. Bdi vi do bat
déng ngodn ngit ¢6 khi ngudi nudec ngoai khong hidu hét ¥ cla ching

44



ta va khong hiéu ching ta cudi vi 1§ do gi, khen hay ché. Khi néi
ti€ng Viét v6i ngudi nudc ngoai cling nén quan sit va dodn xem ho
hiéu néi dung cau chuyén khoang bao nhiéu phdn tram. N&éu chdng ta
vé tinh néi nhiéu trong khi ho ching hiéu dugc bao nhiéu ciing lam
cho ho cam th4y khoé chiu vi ho khong biét duge 14 ching ta c6 dang
néi xau ho hay khong. Nguge lai, ciing ¢6 trudng hop nhiu ngudi
Viét nghi ring ngudi nudc ngodi khong biét hay khong gidi tiéng
Viét ma ding nhitng tr ngir kém lich sy cling gdy cho ngudi nudc
ngoai 4n tvong khong dep vé ngudi Viét Nam.

Trong mot s6 truvong hgp ngudi Viét Nam cling to ra it lich su
vdi nguoi nuéc ngoai dac biét khi ngudi nude ngoai vio cia hang,
tra gid ma chua mua duge hang hod thi mot s6 ngudi ban ¢é thii do
va 10i n6i kém van héa. Cich cu xir ndy cdn dugc han ché va khic
phuc vi né gép phédn lam giam di hiéu qua trong giao tiép véi ngudi
nudc ngoai.

Nhiéu sinh vién ni dic biét 1 sinh vién chau A ngai bét tay khi
duge gidi thiéu lan ddu tién. Nhiu ngudi nudc ngodi ciing khong
thich ngudi Viet hoi lai cu “Anhichi ¢d hiéu khong?”. Vi vé6i cau hoi
nay vo tinh chiing ta t6 ra nghi ngo vé kha nang ti€ng Viét cla ho.

Ngoai ra, khi ching ta néi chuyén v6i ngudi nudc ngodi, tim hiéu
vé van héa clia ho, gay cdm gidc than thién va gén gili v6i ngudi nuéc
ngoai la viéc 1am cdn thiét. Tuy nhién, chting ta ciing c4n quan sét thdi
dé ti€p chuyén clla ho. Cdn trdnh truong hgp ching ta say xua ndi
chuyén trong khi ho dang rit mét moi va dang cdn nghi ngoi. Mot s6
ngudi nue ngodi con cho ring ngudt Viét Nam ti€p chuyén véi ho
khéng ké la hay quen khong phdi vi ngudi Viét Nam that sy than thién
ma chi vi ngudi Vit Nam mudn thuc 14p ti€ng Anh cha minh.'

Hiéu duge nhitng khé khan trén ciing nhu nhitng diém khic nhau
vé vin hda ng xir ctia ngudi Viét Nam v ngudi nudc ngodi, tir dé
diéu chinh hanh vi dng xir cla chdng ta v6i ngudi nuéc ngoai cho
phi hgp hon 13 mét viéc lam quan trong va cén thiél trong giai doan
hién nay.

' Claire Ellis, Culture Shock! Vietnam, A guide to Customs and Eiqueite, Graphic Arts
Publishing Company, Portland, QOregon, p.114.
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La ngudi Viét Nam, dac biét 1a gido vién tryc ti€p giang day, khi
ding trudc nhitmg cau hoi cha sinh vién vé nhitg khic biét van hoa,
chiing ta cdn c6 nhiing cdch giai thich that than trong dé gidp sinh vién
hiéu diing va rd hon vé van héa Viét Nam. Tranh trudng hop chi vi
hanh dong hay 13i néi clia mét s8 ngudi ma ching ta giai thich d6 1a
dac trung cho vin héa Viét Nam thi ngudi nude ngodi s& hiu lech lac
v€ van héa Viét Nam va doi khi ¢6 thé din dén nhitng “séc vin héa”.

Pé itng x& cé hiéu qua vdi ngudi nuedc ngoai, khong gi quan
trong hon 13 phai hiéu 18 van héa éng xir cha ho, n6 dugc thé hién rit
16 trong cach an méc, ndéi nang, nhilmg hanh vi cir chi giao ti€p. Vi
thoi gian va diéu kién cho phép bai viét chi xin dé cap mot s nét cin
thiét trong van héa Gng xu cua ngudi Han Quéc va ngudi Nhat - hai
quéc gia c6 sinh vién hoc tiéng Viét déng nhit & Thanh phd
H6 Chi Minh.

III. VAI NET VE VAN HOA UNG XU CUA NGUOI HAN QUOC
VA NGUOI NHAT

1. Bai véi ngusi Han Qudc

Khi gap nhau ldn ddu, ¢ 1& diéu nén biét ddu tién 1A tén goi.
Hé4u hét ngudi Han Qudéc déu cé ba tén: tén gia dinh (tic Ia ho) la
tén c6 d4u tién, va hai cdi tén dat. Tén dat thd nhat 12 d€ phan biét
thé hé trong gia dinh, d6 14 tén 16t va nd c6 thé duge chia sé giita
cac anh chi em rudt va anh em ho. Cai tén dit thit hai l1a tén riéng
cia ngudi d6. Trong giao ti€p tén 16t va tén riéng chi dung gifta cdc
thanh vién trong gia dinh va nhiing ban b¢ than thich. Vi vay khi
néi chuyén véi ngudi Han Quéc ma ching ta goi mat ngudi 16n tudi
bang tén 16t hay tén riéng cla ho sé r4t bat kinh. T6t nhat 1a ching
ta nén goi ho-cia ho.

Viéc ciii chao cia ngudi Han Qudc duge thyc hién rat nhiéu 14n
khi gip nhiéu ngudi khic nhau trong cing mét ngiy. Ho thudng
nghiéng minh chao khi gdp nhau, Ngudi cé dia vi thip hon thudng
cli d4u chao trudc, sau d6 ngudi kia cdi ddu chao dip lai. Néu ngudi
dugc chao & dia vi cao hon nhiéu so véi ngudi chio thi cé thé khong
cin cii d4u d4p lai ma thay vao d6 12 nhitng 1&i thim hoi. Diéu nay
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ciing tuong tir vdi cich chdo hdi cia ngudi Viét Nam nén khi giao
ti€p vdi ho viéc nay khong phai 1a van dé 16n.

Ciing cdn ndi thém, khi duge gidi thiéu 14n d4u tién, ngudi Han
Quéc ciii ddu chao va ciing 1am nhu vay khi ho chia tay, Mitc do ciii
ddu chao ciing thay déi tir cdi kh& nghiéng minh dé€n c4i gap minh dé
to long thanh kinh cao d¢. Vi th€ khi duge gidi thiéu hay chio tam
biét v6i ngusi Han Qudc, chiing ta nén quan sdt va cé nhitng ¢ chi
ddp tra giéng nhu ho. Chic chin hiéu qua giao ti€p s& cao hon.

Ching ta c6 thé sai khi cho ring nhitng cir chi, diéu bo cé ¥ nghia
giéng nhau & nhi€u noi. Hanh d6ng viy tay thi nhiéu ngudi hiéu 1a
“tam biét”, con ngudi Han Qudc hiéu 13 dén day. Chiing ta ciing cén
Ivu y doéng tic nay dé trdnh hiéu ldm khi giao ti€p véi ngudi Han
Qudc. Dé vay tay tam biét, ngudi Han Quéc vdy cinh tay dugce gic 1én
tir bén ndy qua bén kia, 1dng ban tay hudng vé phia trugc. Ngudi My
lam cir chi “dén day” véi cdnh tay chia ra phia trudc, 1ong ban tay
nglra 1én trén, trong khi dé & Han Qudc, cir chi ndy duogc thuc hién khi
ho cdn goi mot con vat cung. Cir chi d€ bao ngudi khac dén gin cua
ngudi Han quéc giong voi Viét Nam 12 chia tay ra phia trude véi long
ban tay Up xudng, sau dé lam diéu bod ngodt. Vi the ching ta ¢dn quan
sdt k¥ nhiing dong tic cta cdnh tay ho dé xem ho dang muén gi dé
trdnh nhitng hi€u nhdm khong cén thiét.

Khi cin dua mét vat gi cho ngudi 16n hon, ngudi Han Quéc
thudng ding tay phéi cda minh. D€ thé hién sy kinh trong hon nita,
thi tay trdi s& 43 14y khuyu tay phai. O mitc d¢ kinh trong cao nhii 13
dua bing hai tay. Viéc ding tay phai quan trong dén mdc nhing
ngudi thuadn tay trdi cling phdi tap cho quen véi cdch cu xir diing tay
phai. Vi vy khi nhan mot vét gi tir sinh vién Han Qudc, dic biét l1a
sinh vién 16n tu6i, chiing ta ciing 1am nhitng d¢ng tac gi6ng nhu vay
dé dap lai chéc chan ho sé rdt ngac nhién va kinh trong ching ta.

Ngudi phuong Ty thuong nhin vao mét nhau trong lic néi chuyén
con ngudi Han Qudc thudng nhin sang hai phia. Nhitng ngudi c¢é dia
vi cao s¢ nhin ngudi khic 1au hon nhitng ngudi cé dia vi thap. Khi bj
rdy la, ngudi Han Quéc thudng cup mét xudng véi vé yéu 6t. Vi vay
khi noi chuyén véi ho, chiing ta nén tranh nhin truc dién khi khong
thit sy cdn thiét.
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Ngudi Han Quéc cudi khi ho vui vé. Diéu nay rit binh thudng va
gi6ng vSi hdu hét cdc dan toc trén thé gidi. Tuy nhién ho cling cudi
khi méc c& hay thdy khé xir. Vi th€ khi th&y sinh vién Han Quéc cudn
chiing ta cin quan sit k§ € c6 nhitng céch ng x{ thich hop.

Khi #n, khong ai dugc phép an trudc khi ngudi lén tudi nhat
trong ban in dong diia. Trong khi 4n ho thudng khéng ndi chuyén
nhung phdng &n it khi yén tinh vi nhitng ti€ng hdp canh, hip mi
trong lic dang an da trd thinh mot théi quen dé thé hién sy hai long
vé& bifa in cGa minh. Vi th& khi 4n chung vdi ngudi Han Quéc, chiing
ta ciing khéng ngac nhién khi nghe nhitng 4m thanh nay, tham chi
chiing ta con phdi an manh hon dé thé hién long nhiét tinh cita minh.

Khi md&i khich d&€n nhd ding com, ngudi Han Qudéc thudng
chudn bi nhitng mén that ngon va sang trong dé dai khdch. Diéu nay
cling gi6ng v6i van héa cia ngudi Viét Nam. Trong khi an, chi nha
thudong giuc khich an nhiéu vio, nhung ching ta nén d€ lai mét it
thifc an trong chén sau khi dd dn xong, néu khong chit nha s& nghi
ring thitc an con chua di cho khich. Néu chiing ta xin thém nita ho
s€ rdt quy vi d6 chinh 1a d4u hiéu cho thay ching ta that sy thudng
thic tai ndu nudng cta ho.

Khi ngdi udng rugu chung véi ngudi Han Quéc ching ta ciing
cin biét mot s6 quy téc. Ho thudng st dung mot ly khi udng ruou.
Khong bao gidy dugc ty rét rugu cho minh trude. Ngudi cé dia vi thap
hon phdi cdm ly md&i ngudi ¢6 dia vi cao nhét trong ban rugu. Néu
dia vi hay tudi tac chénh léch qua xa thi khi nang ly phai diing ca hai
tay. Khi ly d& sang tay ngudi nhdn, ngudi mdi mdi rét rugu vao dé.
Nhitng ngudi uéng rugu khéng duge rét rugu vao ly khi trong ly con
ruou. Néu tir ddu chiing ta tir chdi khong udng rugu thi khong cé véan
dé gi, nhung néu sau khi udng rugu ma tir chéi khong udng nita thi s&
bi xem 1a thi€u lich su.? Chiing ta cén biét nhitng quy tic nay d€ khi
udng rugu véi ho dé trinh nhitmg trudng hop dang hic thoai mdi, vui
vé lai bi&n thanh budn buc, khé chiu.

Trén day 13 mét s6 nét cd ban vé van héa ting xr d6i véi ngudi

* Trinh Huy Héa (2001), Pdi thogi vdi cdc nén vdn hoa (Triéu Tién), Nxb Tré, Tp. HCM,
tr.141.
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Han Quéc. Hy vong nd s€ gép mot phdn nhd trong viéc tao ra hiéu
qua giao ti€p véi ngudi Han Qudc trong giai doan hién nay.
2. Dai véi ngudi Nhat Ban

Ngudi Nhat 12 mot dan toc ndi tiéng 1€ phép. Ngudi Nhat thusng
chao nhau bing cich gip ngudi xudng va do ha thdp tuy thude vio
dia vi x3 hoi cia cid hai ngudi. Hanh dong nay ciing twong ty vdi
hanh déng chao cla ngudi Han Qudc. Day 1a mot ddu hiéu quan
trong d€ thé hién sy kinh trong. Cich chio co bin nh4t ta hai ngudi
ditng cdch nhau mét khoang cich nhat dinh, cii ddu xuéng bing
cdch udn gap phén trén clia co thé. Néu tay khéng cdm gi thi hai tay
chum vao nhau & vi tri truéc bung va cidi ddu chdo. Néu dang ngdi
trén ghé€ thi ngudi Nhat déng day va cidi ngudi chao, néu nhu nén nha
¢6 trai ném thi ho quy xudng, hai ban tay cham nhe xuéng dat va ciii
g4p ngudi d€ chio héi. Di nhién hg ciing vira chio vira trao ddi nhitng
cdu hdi xa giao. Tap tuc giir 1& nhu vay dugc moi ngudi ton trong va
coi d6 nhu 13 biéu hién cita lich sy. Vi vay khi giao ti€p v6i ngudi
Nhat, n€u ching ta ciing c6 nhitng hanh déng va cif chi chao tuong tu
nhu ho thi chic chén cudc néi chuyén sau d6 s& rit cdi md va vui vé.

Ti€ng “cdm on” dugc dung hdu hét trong moi trudmg hop. Chuyén
in nghia dd dwoc cdm on céch d6 rdt 1au nhung khi gip lai ti€ng
“cdm on” c6 thé mot 14n nita duge sit dung. Tuong tu, ti€ng “xin
161" ciing duge sir dung nhiu nhu ti€ng cdm on. Viéc gi ciing xin
18, d6i khi con xin 18i viéc 43 16i tir nhidu thing truéc. N6i chung ho
r4t ngai 1am mdt long ngudi khdc. Vi vay khi néi chuyén véi ngudi
Nhat ching ta cling khong qua quan tam d&n viéc tai sao ho thudng
néi 10i cdm on hay xin 18i véi chiing ta nhidu nhu vay.

Viéc bdt tay & Nhat khéng ph8 bi€n nhu & nhiéu nuéc trén thé
gidi. Viéc bét tay anh hudng tir phuong Tay. Trong x4 hoi phong kién
Nhat Ban ngudi ta cdm nam nif ngdi chung ban hay néi chuyén than
mat, vi viy viéc bit tay nhau 12 khé c6 thé chdp nhin dugc. Hién nay
nhitng thuong nhan Nhat Ban c6 dip gip g& thudng xuyén véi ngudi
phurong Tay va ho ciing bét tay chio hdi than mat. Tuy nhién trong
cudc séng thudng ngay thi ngudi Nhat khong thudng xuyén bit tay.
Phu nif v6i phu nit khi gap nhau thudng khong bét tay. Viéc bat tay
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gita dan ong va phu nif thudng khong duge thue hién. Vi thé khi gap
ni sinh vién Nhat chdng ta han ch€ bit tay, vi n€u nhu thé€ cic sinh
vién sé rat ling tiing.

Mot nét dac biét khdc clia ngudi Nhat 1a viéc trao déi danh thiép.
M@éi 14n gidi thiéu déu can téi tdm danh thi€p va viéc nhan tim danh
thi€p bang hai tay 14 mot cit chi 1& d6. Vi vay khi gip ho 1an ddu tién
thi ching ta ciing cdn chudn bi sdn danh thiép cia minh d¢ trao déi
danh thiép vdi ho.

Khi dugc moi dé€n nha ching ta cidn mang theo mét mén qua
nhd. Doi khi ciing cdn goi dién thoai truéc xem chi nha thich qua gi
va mua qua d6 dé€ ranh gay lang phi khi chi nha di cé qua d6 réi.
Khi ti€p khédch tai nha, ho sé moi ching ta ngdi & vi tri trang trong
nhdt. Vi vay chiing ta khong nén tr ¥ ngéi xu6ng mot chd ndo dé khi
chua dugc chii nha mdi ngbi. Diéu chi ¥ khic 1a khi vao nha phai cdi
gidy va sir dung d6i dép danh riéng cho viéc di lai trong nha. Ho va
chiing ta phai bé dép di chdn khéng vao phong khdch.’ Khi duge mdi
ding com, chiing ta ciling cén chid ¥ khi d3 dung diia vio mén &n nio
thi phai diing cho hét mén d6 mdi ding phép lich su. Trdi lai, n€u in
khong hét ma thitc @n con lai trong chén thi cling khéng cé vin d€ gi.
Pai ¥ 14 muén khen tai ndu in ctua chi nha.

Trong viéc giao thiép, ngudi Nhat thudng khong thich su truc
ti€p va vi thé trung gian déng mot vai trd quan trong trong cich giai
quyé€t moi hoan canh khé khan. Vi thé khi ¢6 vén dé can gidi quyét
véi ho chiing ta cfing khong nén dua ra gidi quyét mot cich thing
thin khi vdn dé khong qud nghiém trong, d€ trinh anh hudng dén
méi quan he cla ho vdi ching ta.

Vao dip ndm mdi ngudi Nhat thudng gii buu thi€p chic mimg
nhau. D6i v6i ho ciing nhu nhiéu nudc & chau A khic, ngdy ddu nam
mdi 12 ngdy ¢ ¥ nghia rdt quan trong trong viéc chuyén tiép tir nam
cll sang nim mdi. Ngudi Nhat nhan dip ndy d€ bay 1o long biét on
v6i nhitng ngudi ¢6 on d6i véi ho va dé tham hoi nhau. Viéc giri buu
thi€p da trd thanh mot tap quin quan trong trong viéc giit gin mai

' Huynh Ngoc Tring - Pham Thiéu Huong (1997), X4 giao quéc t¢, Nxb Van héa,
Tp.HCM, 1r.135.
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quan hé giao luu v6i nhau. Vi th€ vao dip nay chiing ta giri buu thiép
chiic mimg ho chac chin ho s& luén nhd va quy trong moi quan he
gilta ho vai ching ta.

Hy vong véi nhitng diéu nay s& giip ich ching ta trong viéc giao
ti€p va ngay cang c6 nhiéu mdi quan hé hon véi ngudi Nhat.

Trén day la mot s6 nét rat chung vé€ vian héa ing xir trong giao
ti€p clia ngwdi Han Quéc va ngudi Nhat, Chic chan né con nhiéu
thi€u sét va cdn nhiéu diém b sung dé hoan thién hon. Tuy nhién né
cling gidp cho chiing ta ¢6 mot cdi nhin tuong d6i rd hon vé vin héa
trong giao ti€p cha hai qudc gia cé lugng sinh vién hoc ti€ng Viét
dong ddo nay. Ngudi xva thudng néi “nhdp gia iy tuc”, ngudi nudc
ngoai dén Viét Nam thi phai theo phong tuc cia Viét Nam. Nhing
n€u chiing ta cling c6 ging mét chit dé theo phong tuc clia ho thi
chac chin ching ta gap rat nhiéu thuan loi trong giai doan giao lwu
qudc t&€ hién nay.

Néi t6m lai, dé trdnh nhitng khé khin do nhitng khidc nhau vé
vin héa mang lai va nhimng hanh vi dng x{r chua phit hgp véi ngudi
nudc ngoai ciing nhu gép phdn lam cho khodng cédch giita ngudi nudc
ngoai va ngudi Viét gdn nhau hon va cang ngay cang c¢6 nhiéu ngudi
nudc ngodi dén hoc tap, du lich, cong tdc tai Viét Nam thi bén canh
viéc hi€u bi€t v€ tinh hinh kinh t€, chinh tri, viéc tim hi€u v€ vin héa
cha dat nude ho vo cling quan trong.

Bai viét mdi dirng lai & nhitng diém hét stc khai quit ma chua
that sy di sau vao nhimg van dé dugce dat ra. Hy vong trong tuong lai
nhitng van dé nay sé& dugc nghién citu sau hon dé né thit su 1a nhiing
di€u tham khdo b8 ich.
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