Ap dung dwong hwéng giao tiép ... Nguyén Van Chinh

AP DUNG PUONG HU'ONG GIAO TIEP TRONG XU’ LY
NGON LIEU DAY TIENG VIET CHO NGU'O'I NU'O'C NGOAI

APPLYING DIRECTIONS OF COMMUNICATION IN TEACHING
VIETNAMESE LANGUAGE TO FOREIGN LEARNERS

Nguyén Viin Chinh’

1. Pit vin dé

Day ngdn ngit thir hai néi chung, day tiéng Viét cho ngudi nude ngoai noi riéng, di co
lich str kha lau. Viéc hoc tiéng Viét cia nguoi nudc ngoai co thé nhim nhiéu muc dich khac
nhau nhung du 1a véi1 muc dich nao thi, voi nguoi hoc, céi dich cudi cung cta ho van 1a st
dung thanh thao tiéng Viét, coi do 1a cai chia khoa dé mé canh cira Viét Nam. Ngon ligu
trong cac bd sach day tiéng Viét (sach cong cu) hién co, tuy dd thoa mén phan nao nhu cau
ctia ngudi hoc, ngudi day nhung dudng nhu van it nhiéu lam ngudi hoc cam thiy ning né
baoi cach chu giai ngir nghla ngir phap, nglr dung,... mang tinh han 1am. Véi duong hudng
giao tiép, nguoi hoc can nguon ngon liéu trong nhiing gido trinh V0’1 day dii cac dang ba1
thuc hanh ky ndng giao tlep Di theo duong hudng nay, thay vi tlep can voi hé théng cau
trac cua tiéng duoc hoc (tiéng Vlet) thi ngudi hoc ngay tir dau da biét va c6 diéu kién thyc
hanh thanh thao cac hanh vi giao tiép thu:ong ¢6 ciia nguoi ban ngit nhu chdo, héi, xin 16,
cam on, phan nan, nhdn dinh, sai khién, ... thong qua ngdn liéu dugc xtr Iy trong qua trinh
day, hoc.

2. Cach tiép can day va hoc tiéng Viét theo dwong hwéng giao tiép ludn ton trong tinh
dung ciia ngon liéu ban ngir

Viéc day va hoc tiéng Viét theo dudng hudng giao tiép (communicative approaches)
khong tao ra san pham 1a nhimg nha Viét ngit hoc mang cac qudc tich khac nhau. Day tiéng
Viét theo dudng hudng giao tiép chinh 1a viéc trang bi cho ngudi hoc mot bo ki ning dé
tiép can tiéng Viét nhu mot ngdn ngir thir hai, dong thoi giup nguoi hoc tri nhan chuan xac
cac binh dién ngdn ngir cta thi tiéng dang hoc va tai hién thanh cong chung trong giao tiép.

Trong day va hoc tiéng Viét theo dudng hudng giao tiép, nguyén tic ton trong ban ngi
phai duoc coi 1a nguyén tic t6i thuong. Vi “Ngudi ban ngir luén dung” (F. de Saussure),
cac binh dién ngir 4m, tir vung, ngir phap, ngir nghia, ngit dung. .. déu phai duoc nguoi hoc
chiéu vao nguyén tac nay dé thuc hanh. Chéng han, & binh di¢n ngir &m tiéng Viét, khi noi
(phat 4m), ngudi nudc ngoai phai phat am dang timg am tiét tiéng Viét mot cach ty nhién
nhu ngudi Viét, mdi am tiét 1a mot khoi nguyén grfm chat voi mot thanh diéu. Cac am tiét
tiéng Viét luén duoc phat roi (giita cac am tiét c6 khoang ngimg ngan), khong co sy ndi am
gitra cac am tiét nhu mot s6 ngdn ngir khac. So sanh: Day/ 1a / anh / Nam (tiéng Viét) voi
This is Mr. Nam (tiéng Anh).

* Tién si, Trudng Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan Vian, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
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Hodc nhu ¢ binh dién ngtr phap - nglr nghia, Viéc lam thé nao dé nguoi hoc tri nhan
chudn xac nghia va cach ding cta hai dong tir muén va mong trong hanh vi biéu hién
nguyén vong 1a khong d&. Ciing nhur vay, 1am sao dé hoc vién nudc ngoai nim vitng va sir
dung thanh thao ba hu tir tir phap rat, qud, lim khi ching di kém tinh tir trung tm ctia mot
tinh ngit ciing 13 mot bai toan khé. Viéc dua ra cac giai thich kiéu nhu “Rat, qué, 1im: are
adverbs of degree, and often accompany adjectives, adverbs, or modal verbs to indicate the
highest degree of quality or quantity. They have the same meaning but differences in usage,
all of them can be translated as “very” in English™*, hay “rat, 1dm, qua: Cac pho tir chi
muc d thuong di voi cac tinh tir hodc mot $6 dong tur tinh thai dé chi murc do cao vé tinh
chét, trang thai ctia chu thé”? vo hinh trung da roi vao bay cua cAu trac luan, tach don vi
ngdn ngir ra khoi ngit canh giao tiép khién nguoi hoc khong thé tri nhan ciing nhu tai tao
chiing trong giao tiép mot cach chuan tic nhu ngudi Viét. Ngit phap giao tiép dat ching vao
nhiing ngodn canh cu thé, phii hop dé ngudi hoc hiéu ding va biét ding chiing nhu nguoi
ban nglr dung chiing trong hoi thoai.

3. V6i dwong huéng day hoc giao tiép, moi quan hé giira hai mit ndi dung va hinh
thirc cita cac don vi ngdn ngir déu dwoc tri nhin va ti tao qua cac don vi 16n hon
duong nhu quan hé gitra ndi dung (nglt nghia) véi cac hinh thire (nglt phap) cta cac don vi
o cép do tir, ngtr doan (cac don vi dudi cau) phai dugc tri nhan va tai tao qua don vi ngon
ngit tryc tiép chira chiing, d6 1a ciu nodi. Nguoi hoc phai hiéu va thé hién dugc nghia cta
phét ngén trong giao tiép chir ho khong thé giao tiép voi chi nghia riéng ciia timg tir, ngi.
Mbi quan hé giira biéu thirc ngdn ngit va ngit nghia khong phai 1 mot d6i mot. Mot hinh
thirc ngit phap c6 thé dung dé biéu dat hai ba ndi dung nghia khac nhau, va mot ndi dung
ngit nghia ciing c6 thé dugc biéu dat bang hon mét hinh thirc ngit phap. Trong thuc hanh
tiéng, nguyén tic nay can dugc ap dung dé phat trién 10i noi, luyén cho ngudi hoc nhiing 16i
ndi bién hoa (vé cling mot ndi dung) trong cc hanh vi giao tiép. Chang han, cting 1a hanh vi
chao nhung trong tiéng Viét co thé duoc thé hién qua biéu thirc ngdn ngit chao chinh danh
kiéu “A chao/xin chao B (a) hodc ciing c6 thé dugc biéu thi bang hang loat cac phat ngon
hoi, chéng han “B c6 khoe khong?; B di dau thé?; B d3 an com chua?...”.

4. Véi day va hoc tiéng Viét theo dwong hwéng giao tiép, cAu (phat ngon) chinh 1a don
vi giao tiép

Cau biéu dat su tinh trong mot hanh dong nhan dinh. Cach tiép can giao tiép cho r@?mg,
cau la don vi can ban cua viéc truyén dat thong tin. Cac don vi khac nhu tir, ngf,... chi 1a
phuong tién thudc vé mot bac thir cap trén phuong di¢n t6 chirc cau.

Cau biéu dat sy tinh trong mdt hanh dong nhan dinh ménh dé. Ngit phap giao tiép, theo
churc nang luan, hudéng su quan tam dén ba binh dién cta cau: két hoc syntactic), nghia hoc
(semantic) va dung hoc (pragmatic).

Vii Van Thi, tr. 35.
Nguy@n Viét Huong, 1996, tr. 28.
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Binh dién két hoc thé hién qua cu triic ¢t phap co ban cta cau. Khac véi ngir phap
truyén thong, vén iy phan tich ménh dé (ciu trac chu - vi) lam xuét phat diém, ngit phap
giao tiép tiéng Viét lay cau tric dé - thuyét 1am cdu triic ¢ phap co ban. Cac phan tich két
hoc ciing xoay quanh cu tric nay.

Dudi cach nhin giao tiép, nghia cta ciu dugc chu ¥ & hai khia canh 1a cdu tric nghia
clia ciu va cac vai nghia. Theo Pinh Vin Pirc va Nguyén Van Chinh, “vé khia canh tha
nhét, cAu tric nghia ctia cau thuong dugc hiéu theo 16i giai thich cua Ch. Bally. Theo do,
cau c6 mot t6 hop nghia bao gdm nghia miéu ta (dictum) va nghia tinh thai (modus). Nghia
miéu ta duoc hiéu 13 nghia biéu hién, thé hién qua nguyén liéu tao cau (tir, ngit va cac quy
tac ngit phap), chira dung ndi dung ménh dé. Nghia tinh thai chi ra muc dich phat ngon cta
cau cling nhu cac mdi lién hé giira ngudi noéi - cau - thyc tai. Cac phuong tién biéu dat tinh
thai trong tiéng Viét rat da dang, bao gdm ca nhimg phuong tién tir vung va ngit phap,
chuyén dung va 1am thoi. Lau nay, cac sach day tiéng Viét thuong chi cha y dén viée gisi
thiéu céc ciu trac ci phap ma chua quan tim day du dén cac phuong tién tinh thai thudong
duing trong c4c phat ngdn™® Céc gia tri dung hoc ciia cau ciing 14 nét méi trong khi dé cap
dén binh dién nghia theo cach tiép can giao tiép. Theo chiing t6i (Nguyén Vian Chinh, Dinh
Vin Drc, tai liéu dd dan), trong xir Iy day va hoc tiéng Viét theo duong hudng giao tiép,
chiing ta can hudng dan cho ngudi hoc thdy duge tinh cam va thai 6 cua nguoi ndi di kém
theo cau. Mdi cau noi c6 muc dich phat ngon xac dinh (tr?m thuat, phu dinh, nghi vén, cu
khién...) thé hién céc gia tri ngdn trung va ngudi hoc can biét nhitng phuong tién va cach
thire biéu dat nd. Thir hai, phai xtr 1y sao cho ngudi hoc hiéu dung nghia ciia cau bang cach
gin nod véi ngit canh, tirc 14 cac tinh hudng giao tiép cu thé. Ngay nay, trong sach day tiéng
thuong c6 rat nhidu tranh minh hoa, nd gop phan tich cuc vao viée gitip hiéu gia tri dung
hoc cta cau. Va thtr ba, phai lam sao dé nguoi hoc thanh thao cac cach “lam thé nao dé noi
dwoc nhiéu hon cai didu mudn n6i”. Nguoi hoc can duoc hudng dan vé cac nghi thire 1o
ndi trong giao tiép, cac 16i noi theo phép lich sy tir nhitng hanh vi giao tiép don gian nhét
(chao, hoi, cam on, xin 16i, tam biét.... ).

5. Hanh déng ngdn tir 13 trung tAm cta day hoc ngit phap theo duong hudng giao tiép

Day va hoc ngoai ngit theo dudng hudng giao tiép, trén phuong dién ngit phap, cac
hanh dong ngén tir can dugc wu tién chi ¥. Noi cach khac, hanh dong ngon tir can duoc coi
14 trung tAm cua day ngit phap theo dudng hudng giao tiép. Hanh dong ngén tir 1a mot tap
hop twong dbi 16n cac hanh dong cu thé. Sau rat nhiéu nd luc, cac nha ngdn ngit hoc ciing
da nhoém cac hanh dong ngon tir cu thé thanh cac pham tru hodc mot s6 cac nhom 16n. J.L.
Austin quy cac hanh dong ngon tir vao 5 pham tru, cy thé 1a: Phan xir (verdictives) 14 hanh
dong dua ra cac 101 phan xét vé mot sy kién hodc mot gia tri dua trén nhitng chiig ctr hién
nhién hodc nhiing ly 1€ chic chin nhu xét xu, tinh toan, miéu ta, phan loai; Hanh xtr
(exercitives) 13 hanh dong dua ra cac quyét dinh theo hodc chéng lai mot chudi hanh dong

bong phuong th: va Viét ngit hoc — binh dién tir phap hoc tiéng Viét, Pé tai khoa hoc cép Pai hoc Quéc
gia Ha N§i, ma s6 QG, tr 16-37.
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nao do nhu ra I¢nh, chi huy, cau khién , dat hang, bd nhiém ...; Cam két (commisives) la
pham tru dua ngudi noi vao trach nhiém thyc hi¢n mot hanh dong nao dé nhu hira hen, thé
boi, két woc, bao lanh...; Trinh bay (explositives) 1a loai hanh dong ding dé thé hién cac
quan niém, dan dt 1ap luén, giai thich cach dung cac tir nhu khéng dinh, phu dinh, tir chéi,
phan bac dong thuan...; Ung xir (behabitives) 1a hanh dong phan ing véi xir sy ciia nguoi
khac véi cac su kién nao d6 hodc biéu hién thai do dbi voi hanh vi hay sé phan cta nguoi
khac nhu cam on, xin 16i, ngoi khen, chao dén, chia vui, chia budn, phé binh, thach thitec...;
J.R. Searl can ctr vao mot bd 12 tiéu chi trong do c6 4 tiéu chi quan trong (dich ¢ 101, huéng
khép ghép 10i — hién thuc, trang thai tim 1y, ndi dung ménh d&) ciing phan cac hanh dong
ngon tir vao 5 nhom 16n: Trinh bay; Piu khién; Cam két; Biéu cam; Tuyén bd. Ciing cd
mot sb nha ngdn ngit hoc chia cac hanh dong ngdn tir thanh nhiéu nhém hon, chiang han
Wierzbicka, ba da dua trén viéc giai thich 270 dong tir néi ning tiéng Anh dé quy ching
vao 37 nhom.

Quan sat ngudn ngir liéu (ngén liéu) day tiéng Viét cho ngudi nude ngoai, chung toi
thdy cac tac gia bién soan hoc liéu khong chu truong nhom cac hanh dong ngoén tir thanh
cac nhom/cac pham tru 16n ma, nguoc lai, ho cé xu hudng di vao cac hanh dong ngon tir cu
thé. Hai hanh dong duoc sir dung nhidu nhat trong giao tiép clia ngudi viét 1a hanh dong hoi
va hanh dong tudng thuat/trin thuét. Trong khuén khé bai viét nay, hanh dong hoi s€ dugc
chting t6i lya chon gidi thiu.

Trong giao tiép bang ngdn ngit, thong tin nhan loai (human communication) dugc
chuyén tai trong chudi lién tuc clia cac biéu thirc ngdn ngit hoi/dap va cac biéu thirc tran
thuat. Vi vy, hanh dong hoi (va tra 10i) cling nhu hanh dong tran thuét trong tiéng Viét
ludn c6 duoc sy chii y 16n trong day va hoc ngoai ngit theo dudng hudng giao tiép. Véi hai
cudn giao trinh day tiéng Viét ngay ¢ trinh d6 ban dau cta hai tac gia Vii Van Thi va
Nguyén Viét Huong duoc chung toi khao sat, chung t6i déu thdy hanh dong hoi/dap hau
nhu cac mit & tat ca cac bai hoc (Gido trinh Vi Van Thi 24 bai; Giao trinh Nguyén Viét
Huong 38 bai).

5.1. Vé hanh dong héi

Déi v6i nguoi Viét, hanh dong hoi thuong duoc thuc hién thong qua cac cau hoi. Day
14 hanh dong cuc ky quan trong va thuong xuyén xuét hién trong hdi thoai. Cau hoi tiéng
Viét, cd nhitng nét chung véi cac ngdn nglr khac va ca nhiing nét riéng mang tinh dac thu.
Pé thue hién hanh dong hoi, ngudi Viét co thé dung nhiéu cach biéu dat khac nhau, nhiéu
phuong tién biéu dat khac nhau. Cac cau hoi/cau nghi véan tiéng Viét thudng duoc chia ra
lam hai loai: cau héi chinh danh va cau hoi khong chinh danh. Cac dang thire hoi thuong
thay 1a: a. Cau hoi ding céc tir nghi van chuyén dung (ai? nguoi ndo? gi? cai gi? nao? dau?
chd nao? sao? tai sao? may? bao nhiéu?), b. Cau hoi ding cac tir tinh thai cubi cau (3?2 u?
nhi? nhé? chang? chit? hit? ha?...), va c. Cau hoi déo trat tu dé nhin manh.

Cau hoi véi cac tir nghi van chuyén dung 14 loai cau héi/cau nghi van phd bién nhit
trong tiéng Viét. Do dac trung khong thay doi hinh thire (phi hinh thai), cac tir nay c6 thé co

-552-



Ap dung dwong hwéng giao tiép ... Nguyén Van Chinh

hinh thirc don va dang ¢ vi tri khac nhau trong cau: Ai da lam viéc nay?/Anh hoi ai?/ Anh
muon sdach cua ai?/ Anh lam viéc cho ai?... Cing c¢6 khi hanh dong héi dugc thyc hién
thong qua cac tir nghi van song d6i nhu kiéu (da...chea?, c6.... khéng? c6 phdi.... khong?
bao nhiéu... r6i?...). Cac tir & hoi chuyén dung khong chi xut hién trong cu hoi ngan
(dang don) ma ca trong cau hoi dai (dang phtic) vén thudng dung dé hoi nguyén nhan (tqi
sao/vi sa0?), muc dich (dé lam gi/ dé cho ai?), cach thirc (bang cdch gi?/ lam sao dé?).

Céc tiéu tir tinh thai cudi cau (4, u, nhi, nhé, chr...) thuong da chirc ning, trong d6 c6
vi¢c dung dé tao cau hoi. Ngoai chirc nang chinh 1a tao cau hoi, ching con biéu dat tinh
cam, thai do ctia ngudi hoi (nghi ngd, ngac nhién, bin khoan...). So sanh: Anh dy yéu chi
a?/ Anh dy yéu chi chang? Anh dy yéu chi nhi? Anh dy yéu chi chir? Bon cau hoi nay giéng
nhau ¢ nghia miéu ta, nhung muc dich phat ngén, tinh tinh thai thi da c6 sy thay déi véi
viée str dung cac tir nghi van khac nhau.

Khac véi ngit phap clia cac ngdn ngit chau Au, khi déo trat ty tir trong cau hoi Viét
(Anh la Nam c6 phdi khong?/Cé phdi anh la Nam khong? Anh/chi n6i nhw thé da chdc chdn
chwa?/Pd chdic chin chwa ma anh/ chi néi thé?) thi viéc di chuyén cum tir dé hoi thuong
thién vé ngir dung hon 1a mét quy tic ngit phap bét budc.

Cau hoi khong chinh danh 14 nhitng biéu thirc ngdn ngit c¢6 hinh thirc nghi van nhung
duoc tao ra khong nham muc dich héi (tim kiém lugng thong tin thiéu hut can bu dip) ma
nham dén cac muc dich khac, chang han: héi nham muc dich chao (Oi gioi, di dau thé nay,
vao ddy udng chén nudc da.); hoi dé phan nan (Sao cdi than t6i lai kho thé chir?); hoi dé
pht dinh (Ldy déu ra tién ma du véi cha lich?)...

5. 2. Vé hanh dpng trd loi/hanh dong hoi ddp

Hanh dong tra 16i/hdi dap ludn di sau hanh dong hoi va cung voi hanh dong héi tao
thanh cip hoi dap. Chung 1 cac hanh dong séng doi trong giao tiép. Do chd co nhiéu cach
hoi, tiéng Viét ciing c6 nhiéu cach tra 10i/hdi dap, tir don gian dén phirc tap ma day hoc theo
dudng hudéng giao tiép phai quan tdm. Tham chi im ling ciing 1a mot cach biéu hién hanh
dong tra 16i/hdi dap. Nhimg cach tra 10i thudng gip va mang tinh chuan tic trong ngdn ngi
Viét can duge nguoi hoc ndm ving va thuc hanh thanh thao. Ch'fmg han, dé tra 161 cho cau
hoi*“co/khdng™?, cach tra 10i don gian nhat 1a ding biéu thirc xac nhan hodc pht nhan: da
c6/cé a hoac da khéng/ khéng a voi ndi dung ménh dé duoc nhic lai hodc khong tiy theo
hoan canh giao tiép. Vi du: Ngay mai, chi c6 di siéu thi khéng?”, cau tra 10 c6 thé & dang
day du “Da c6, t6i ¢6 di siéu thi. hodc Da khong, t6i khéng di ddu. Cau tra 10i c6 thé & dang
ngan/dang rat gon: Da ¢6, 16i ¢6 di/Da khong dau a. Nhiéu khi, dé bd sung thém thong tin
vé tinh 1y do, tinh muc dich, ¢ hanh dong tra 151 ngudi ta c6 thé mod rong ciu tra 10i bang
nhitng thanh phan khac, Vi du, v6i cau hoi trén, hanh dong dap co thé biéu thi bang ciu tra
101 sau: Da ¢6 a, ngay mai ti c6 di siéu thi vi thirc an trong ti lanh hét roi, téi phai di mua
thike dn méi; hodc: Da khéng, t6i khéng di dau, nha t6i van con nhiéu dé an qud.

Khi tién hanh day hoc mét hanh dong ngén tir theo dudng hudng giao tiép, nguoi ta
thudng can nhic viée sip xép, phan b ra sao dé cac dang thirc biéu hién mot hanh dong
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ngdn tr dugc thy déc va thuc hanh mot cach dﬁy du va khoa hoc nhét. Bén canh do 1a viéc
lam thé nao dé nguodi hoc nhén thire dugc va thuc hanh dung nhiing dic trung van hda Viét
vbn ludn di kém véi cac biéu thire ngdn ngit 1a dang biéu hién cua hanh dong ngén tir.
Ching han, khi day hanh dong hoi, ngit liéu trong hoi thoai tiéng Viét d6i khi nham vao mot
s6 ndi dung kha nhay cam ddi v6i nguoi nude ngoai nhu: hoi vé tudi tac, hoi vé tinh trang
hon nhéan, vé nhimng diéu riéng tu... Do 1a nhitng ndi dung “kiéng” hoi ngudi nude ngoai
nhung lai pht hop véi vin héa Viét. Day hoc tiéng Viét theo dudng hudng giao tiép hoan
toan co thé khac phuc dugc nhiing “truc tric nay mot khi dan dat nguoi hoc hiéu, cam nhan
mot cach ty nhién nhitng quan ni¢m vé van hoa, tudi tac, vé su quan tdm chan thanh ctia
nguoi Viét. Chi khi da nhan thirc ro nét dac thu nay cia nguoi Viét thi ho s€ thuc hién hanh
dong hoi vé cac nodi dung trén mdt cach hét stre tu nhién nhu nguodi Viét vay.

6. Két luan

Muc tiéu cta day va hoc tiéng Viét theo dudng hudng giao tiép 1a giup hoc vién nudce
ngoai str dung duoc tiéng Viét mot cach hiéu qua trong giao tiép thong qua ning luc tiép
nhan va tai tao tiéng Viét trong giao tiép. Pé dat duoc muc tiéu nay, viéc lya chon va xur Iy
ngon lidu trong day va hoc 13 mot khau quan trong lién quan téi su thanh cong hay that bai
cta duong hudng day hoc nay. Trén day 1a mot vai suy nghi ca nhan mang tinh goi mé ma
chiing t6i c6 duoc khi 4p dung cach tiép can giao tiép vao day tiéng Viét cho hoc vién nudc
ngoai tai Trudong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
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