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QUY ĐỊNH CHUNG VÈ KHÓA HỌC TIÉNG VIỆT  

(Áp dụng từ tháng 02/2023 đến hết tháng 8/2023)

I. VÈ VIỆC CẤP CHỨNG CHỈ NĂNG Lực TIÉNG VIỆT VÀ CÁC CHỨNG NHẬN KHÁC
1. Chứng chỉ năng lực tiếng Việt (Hiệu trưởng ký)

♦ Học viên thi đạt kết quả trong kỳ thi Năng lực tiếng Việt sẽ được cấp chứng chỉ sau 
ngày thi 20 ngày.

♦ Lệ phí: cấp miễn phí lần đầu. cấp lại: 200.000 đồng/lần (chỉ cấp lại trong vòng 5 
năm kể từ ngày cấp lần đầu)
2. Giấy xác nhận đã tham gia khoá học (Hiệu trưỏng ký)

♦ Giấy xác nhận tham gia khoá học sẽ được cấp cho học viên có yêu cầu sau 01 tuần.
♦ Lệ phí: cấp miễn phí trong thời hạn 01 năm sau khi kết thúc khóa học. Sau thời hạn 

đó, nếu học viên có nhu cầu xin giấy xác nhận phải đóng 50. 000 đồng/lần/giấy (chỉ cấp 
lại giấy xác nhận này trong vòng 5 năm tính từ ngày kết thúc khóa học.)
3. Bảng điểm (Trương Khoa/Giám đốc Trung tâm Tiếng Việt ký)

♦ Cấp cho học viên tham dự lớp học tại Khoa và đã tham gia kỳ kiểm tra cuối khóa.
♦ Lệ phí: cấp miễn phí trong thời hạn 01 năm sau khi kết thúc khóa học. Sau đó, nếu 

học viên có nhu cầu xin giấy xác nhận phải đóng 50 000 đồng/lần/giấy (chỉ cấp lại bảng 
điểm trong vòng 5 năm tính từ ngày kết thúc khóa học).

♦ Học viên yêu cầu kiểm tra riêng thì đóng lệ phí 500.000 VND/lần kiểm tra (5 môn)
4. Giấy xác nhận đang học (Hiệu trưỏng ký)

♦ Học viên xin xác nhận đang là học viên tại Khoa cần báo cho văn phòng trước 01 tuần.
♦ Lệ phí: miễn phí.

Lưu ỷ  dành cho sinh viên đến từ các trường đại học hệ chính qui nước ngoài:
Ngoài các giấy tờ trên, sinh viên có nhu cầu cấp giấy xác nhận hoặc các giấy tờ khác, vui 

lòng báo với văn phòng về kế hoạch học tập của cá nhân ngay ngày đầu tiên đến đăng ký học.
II. QUY ĐỊNH VÈ HỌC PHÍ

- Học phí đã thanh toán cho khóa học sẽ không được hoàn lại.
- Trong trường hợp bất khả kháng, Khoa phải hủy lớp hoặc học viên không thể tham 

gia lớp học, Ban Chủ nhiệm Khoa sẽ xem xét hoàn lại học phí cho học viên (nếu học viên 
không muốn bảo lưu hoặc chuyển sang học Online). Tùy từng trường hợp, Khoa sẽ trừ 
một khoản phí hành chính. Cụ thể như sau:
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+ Hủy lớp do không đủ số lượng học viên: không trừ phí.
+ Hủy lớp vì lý do khách quan (như thiên tai, dịch bệnh...): trừ 10% học phí 
+ Học viên không tham gia khóa học vì lý do cá nhân (đau ốm nặng phải điều trị 

trong thời gian dài; gia đình có việc hệ trọng,..., có giấy tờ chứng minh): trừ 20% học phí.
- Trường hợp không tổ chức được lớp học trực tiếp (do thiên tai, dịch bệnh,...), Khoa sẽ 

chuyển các lóp trực tiếp sang học trực tuyến, khi đó giờ học/học phí được quy định như sau:

• Học viên sẽ được học đủ số tiết học đã đăng ký theo loại lớp đang học (lớp 
nhóm/lớp riêng). Nếu học viên muốn thay đổi từ lớp nhóm sang lớp riêng thì 
sử dụng học phí còn lại quy đổi theo đơn giá lớp riêng.

• Sau khi kết thúc khóa học/giờ học chuyển đổi nói trên, nếu học viên đăng ký 
học khóa/lớp kế tiếp bằng hình thức trực tuyến thì sẽ được giảm 5% học phí.

1. Đối với lóp nhóm
a. Giảm học phí

Giảm 3% cho học viên trả học phí trọn khoá trước 5 ngày làm việc tính đến ngày khai 
giảng Ví dụ: nếu ngày khai giảng là ngày 20, học phí được giảm 3% nếu trả từ ngày 13 
trở về trước (không tính thứ 7, chủ nhật và ngày lễ).
b. Bảo lưu học phí

♦ Chi chấp nhận bảo lưu học phí từ 20 tiết học trở lên.
♦ Chỉ giải quyết một trong các trường hợp sau: về nước, đi công tác hoặc bệnh nặng 

không thế tiếp tục học.
♦ Thủ tục xin bảo lưu: Học viên hoặc người thân phải trực tiếp đến văn phòng để làm 

đơn xin bảo lưu (theo mẫu) và nộp giấy tờ trình bày lý do xin bảo lưu trước ngày nghỉ 
học.

♦ Sau khi được Khoa chấp thuận thì học phí (tương ứng với số tiết học) sẽ được bảo lưu 
tối đa 6 tháng kể từ ngày xin bảo lưu.

♦ Thủ tục đăng kỷ học lại: Học viên đến văn phòng và mang theo bản photo của đơn 
xin bảo lưu (có chữ ký đồng ý của Khoa). Nếu không có lớp khoá phù hợp trình độ thì 
học viên sẽ được học lớp đặt riêng theo sự sắp xếp của văn phòng.

♦ Hết hạn bảo lưu, nếu học viên không đến để đăng ký học lại, việc bảo lưu sẽ không 
còn hiệu lực và học viên cũng không được nhận lại học phí.
2. Đối với lóp đặt riêng

♦ Học phí được giảm 3% nếu đáp ứng một trong hai điều kiện sau:
>  Trả trước ngày khai giảng khóa học 5 ngày làm việc.
> Trả 40 tiết học/tháng/lần hoặc trả đủ 5 ngày/tuần theo lịch làm việc của Khoa/tháng
♦ Học viên phải đi học theo lịch đã đăng ký và không được tự ý đổi lớp. Neu không, 

buổi học vẫn được tính phí.
^  Lưu ỷ  (1) + (2): Trường hợp nhà trường cho nghỉ đột xuất vì lý do cúp điện, giáo viên 

bận đột xuất,...thì học viên được học bù theo sự sắp xếp của văn phòng. Neu học viên
không tham gia thì không được học bù vào buổi khác.
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III. QUY ĐỊNH KHÁC

1. Kiểm tra xếp lóp
Học viên được kiểm tra xếp lớp trước khi vào học, trừ học viên học trình độ bắt đầu.

2. Kiểm tra cuối khóa:
♦ Mục đích: đánh giá kết quả học tập trong khoá.
♦ Chỉ tổ chức cho các lóp hoàn thành giữa sách hoặc cuối sách.

3. Học thử (không áp dụng cho lớp riêng và lớp bắt đầu trình độ sơ cấp 1)
Học viên chỉ được học thử 01 lần/một lóp và tối đa 02 lớp. Sau khi chọn được lớp phù

hợp, học phí sẽ được tính từ ngày học thử của lớp đã chọn.
4. Chuyển lóp (chỉ áp dụng cho lớp nhóm và chỉ được chuyển 01 lần/khoá):

Chỉ chấp nhận 2 trường hợp xin chuyển lớp:
>  Trường hợp không phù hợp trình độ: chỉ chấp nhận trong vòng 5 ngày đầu tiên của khoá.
> Trường hợp không phù hợp thời gian: phải có giấy xác nhận của cơ quan làm việc và trước 

ngày kết thúc khoá học ít nhất 10 ngày.
Lưu ỹ: Nếu vẫn chưa có lớp khác phù hợp thì học viên sẽ phải chờ học khoá gần nhất hoặc 

được sắp xếp học lớp riêng cho hết số học phí còn lại.
5. Trang phục: Học viên ăn mặc lịch sự khi đến trường, không đội mũ, đeo kính mát trong 

lớp học.
6. Cấm hút thuốc: Học viên không được phép hút thuốc trong khuôn viên trường.
7. Quyền từ chối: Khoa Việt Nam học có quyền từ chối đăng ký học đối với các học 

viên có thái độ thiếu lịch sự, thiếu cộng tác với các cán bộ, giáo viên, nhân viên trong 
Khoa, trong trường.

TP. HCM, ngày 09 tháng Olnăm 2023

TS. Trần Thị Mai Nhân
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UNIVERSITY OF SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES 
FACULTY OF VIETNAMESE STUDIES

Address: 10-12, Dinh Tien Hoang St, District 1, Ho Chi Minh City.
Tel: 84-28-3-8225009; Fax: 84-8-3-8229390 
Email: vns.tttv@hcmussh.edu.vn: Web: https://hcmussh.edu.vn/vnh

GENERAL REGULATIONS FOR VIETNAMESE LANGUAGE CLASS 
(Effective from  February 2023 to August 2023)

I. CERTIFICATE OF VIETNAMESE LANGUAGE PROFICIENCY AND OTHER 
DOCUMENTS
1. Certificate of Vietnamese Language Proficiency (signed by USSH President)

♦ Those who have passed the Vietnamese Language Proficiency Test will be issued a 
Certificate 20 days after the test date.
♦ Fees: free for the first time. Re-issuance: 200,000 VND/time (only within 5 years 
from the date of first issuance)

2. Certificate of Attendance (signed by USSH President)
♦ Certificate of Attendance (with specific amount of completed periods) will be issued 
one week after students’ request.
♦ Fees: free for the first time within one year after completing the course. After that, the 
fee for re-issuance is 50,000 VND/time (only within 5 years from the end of the 
course.)

3. Academic transcripts (signed by Dean/Vice Dean)
♦ Academic transcripts will be issued to students who have attended a course at the 
Faculty and have taken the end-of-course test.
♦ Fees: free for the first time within one year after completing the course. After that, the 
fee for re-issuance is 50,000 VND/time (only within 5 years from the end of the 
course.)
♦ Student who requests to have a private test would be charged a fee of 

500,000VND/test (5 skills).
4. Certificate of Enrollment (signed by USSH President)

♦ Student who needs confirmation of course enrollment should notify the Office staff 1 
week in advance.
♦ Fees: free of charge.

^  Notes for students from foreign universities with regular full-time training programs:
In addition to the above documents, students who need other certificates or 

documents, please inform the office about your personal study plan on the first day of 
registration.

II. TUITION
- Tuition paid will not be refunded.
- In case of force majeure, the Faculty must cancel the class or the student cannot attend the 
class, the Dean of the Faculty will consider refunding the tuition fee for the student (If the 
student does not want to reserve or switch to online learning). On a case-by-case basis, the 
Faculty will charge an administrative fee as follows:
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+ Class canceled due to insufficient number of learners: no charge.
+ Class canceled for objective reasons (such as natural disasters, epidemics, etc.): 10% of 
tuition fees will be charged.
+ Student cannot attend the class for personal reasons (severe illness requiring treatment 
for a long time; important family matters, etc., with proof): 20% of the tuition fee will be 
charged.
- In case it is not possible to organize face-to-face classes (due to natural disasters, 
epidemics, etc.), the Faculty will change face-to-face classes to online classes, then class 
hours / tuition fees are regulated as follows:
• Students will be able to take the full number of registered classes according to the type of 
class they are studying (group class/private class). If a student wants to change from a 
group class to a private class, the remaining tuition fee will be converted to the unit price of 
a private class.
• After completing the above-mentioned conversion hours / class, if students register for 
the next course/class online, they will receive a 5% discount on tuition fees.
1. For group classes
a. Tuition discount

03% discount for those who pay the entire course tuition 5 working days prior to the 
starting date. Example: I f  the course starts on the 20th o f  the month, 03% discount 
applied i f  the tuition is paid on the 13th and before (excluding Saturdays, Sundays and 
holidays).

b. Tuition reservation
♦ Only accept reservation of tuition fees from 20 class periods or more.
♦ The tuition is reserved only in case of returning to home country, going on a business 
trip, or being seriously ill that unable to continue studying.
♦ Procedures for requesting a reservation: Student or a relative must come directly to 
the office to make an application for reservation (according to the form) and submit a 
document explaining the reason for the reservation before the leaving day.
♦ After being approved by the Faculty, the tuition fee (corresponding to the number of 
class periods) will be reserved for up to 6 months from the date of request for 
reservation.
♦ Procedures to resume classes: Student comes to the office and bring a copy of the 
reservation application (signed and approved by the Faculty). If there is no suitable 
course, student will be given a private class according to the arrangement of the office.
♦ In case the reservation time is over but the student still does not come to resume 
classes, the reservation will no longer be valid and the tuition fee will not be refunded.

2. For private classes
♦ 03% discount for those who meet either of the following requirements:

> Pay the tuition 5 working days prior to the first day of the course.
> Pay for 40 class periods/month at one time, or pay for 5 days/week according to the 

Faculty’s monthly class schedules.
♦ Students are supposed to conform to the registered schedule. In case students miss (do 
not attend) classes, those periods are still counted.

^  Note for (1) + (2): Make-up schedule are available according to the arrangement of the 
office in case class session is cancelled due to reasons such as power outage, the teacher is 
unexpectedly busy, etc. If student does not attend, there will be no other make-up class.
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III. OTHER REGULATIONS
1. Placement test

Students are requested to take a placement test before enrollment, except for those 
enrolling in Beginner level classes.

2. Final tests:
♦ Aims: to assess student’s learning outcomes in the course.
♦ Final test may be taken only after students have completed half of the course book or 
the whole course book.

3. Trial lessons (not applicable for private classes and Beginner level El)
Students are only allowed to try 1 time/class and maximum 2 classes. After choosing 
the right class, the tuition fee will be calculated from the trial date of the selected class.

4. Class change (applicable only to group classes and can only be changed 
once/course)

There are only the two cases to be accepted:
> Level is inappropriate: students may only change classes within the First 5 days of the 
course with the teachers’ approval.
> Schedule is inappropriate: students must have a certificate of confirmation from the 
working agency and at least 10 days before the end of the course.
^  Note: In case student cannot find an appropriate class to join, they will wait for the 
next course or private class will be offered with the hours equivalent to the remaining 
tuition.

5. Dress code: Students must be properly dressed at school and may not wear sunglasses, 
hats or caps in class.
6. Smoking: Students arc not allowed to smoke on campus.
7. Disclaimer: Our Faculty has the right to refuse enrollment for those who have impolite 
attitude and/or be lack of collaboration with the officials, teachers and staffs of the Faculty, 
of the school.

H o  (^hi Tnmtnv\) ()Q

Dr. Tran Thi Mai Nhan
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